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1. Cel  

Celem niniejszej procedury jest ochrona danych osobowych osób fizycznych w związku z 

przetwarzaniem danych osobowych i ich przepływem, która obejmuje: 

- Zasady dotyczące przetwarzania danych osobowych  

- Zgodność przetwarzania z prawem 

- Warunki wyrażenia zgody 

- Przetwarzanie szczególnych kategorii danych osobowych 

- Przetwarzanie danych osobowych dotyczących wyroków skazujących i naruszeń prawa 

- Przetwarzanie niewymagające identyfikacji 

- Przejrzyste informowanie i przejrzysta komunikacja oraz tryb wykonywania praw przez 

osobę, której dane dotyczą 

- Informacje podawane w przypadku zbierania danych od osoby, której dane dotyczą i 

dostęp do danych osobowych. 

- Prawo dostępu przysługujące osobie, której dane dotyczą 

- Prawo do sprostowania danych 

- Prawo do usunięcia danych („prawo do bycia zapomnianym”) 

- Prawo do ograniczenia przetwarzania 

- Obowiązek powiadomienia o sprostowaniu lub usunięciu danych osobowych lub o 

ograniczeniu przetwarzania 

- Prawo do przenoszenia danych 

- Prawo do sprzeciwu 

- Zautomatyzowane podejmowanie decyzji w indywidualnych przypadkach, w tym 

profilowanie 

- Uwzględnianie ochrony danych w fazie projektowania oraz domyślna ochrona danych 

- Rejestrowanie czynności przetwarzania 

- Współpraca z organem nadzorczym 

- Bezpieczeństwo danych osobowych i  bezpieczeństwo przetwarzania 

- Zgłaszanie naruszenia ochrony danych osobowych organowi nadzorczemu 

- Zawiadamianie osoby, której dane dotyczą, o naruszeniu ochrony danych osobowych 

- Ocena skutków dla ochrony danych 

- Wyznaczenie Przedstawiciela Administratora ds. Ochrony Danych 

- Status Przedstawiciela Administratora ds. Ochrony Danych 
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- Zadania Przedstawiciela Administratora ds. Ochrony Danych 

 

2. Zakres  

Procedura obowiązuje we wszystkich jednostkach organizacyjnych i dotyczy realizacji wymagań 

zawartych w ROZPORZĄDZENIU PARLAMENTU EUROPEJSKIEGO I RADY (UE) 

2016/679 z dnia 27 kwietnia 2016 r. w sprawie ochrony osób fizycznych w związku z 

przetwarzaniem danych osobowych i w sprawie swobodnego przepływu takich danych oraz 

uchylenia dyrektywy 95/46/WE (ogólne rozporządzenie o ochronie danych) oraz USTAWIE z 

dnia 10 maja 2018 r. o ochronie danych osobowych oraz Ustawie z dnia 21 lutego 2019 r. o 

zmianie niektórych ustaw w związku z zapewnieniem stosowania rozporządzenia Parlamentu 

Europejskiego i Rady (UE) 2016/679 z dnia 27 kwietnia 2016 r. w sprawie ochrony osób 

fizycznych w związku z przetwarzaniem danych osobowych i w sprawie swobodnego przepływu 

takich danych oraz uchylenia dyrektywy 95/46/WE (ogólne rozporządzenie o ochronie danych) 

 

3. Terminologia 

„dane osobowe” oznaczają informacje o zidentyfikowanej lub możliwej do zidentyfikowania 

osobie fizycznej („osobie, której dane dotyczą”); możliwa do zidentyfikowania osoba fizyczna 

to osoba, którą można bezpośrednio lub pośrednio zidentyfikować, w szczególności na 

podstawie identyfikatora takiego jak imię i nazwisko, numer identyfikacyjny, dane o lokalizacji, 

identyfikator internetowy lub jeden bądź kilka szczególnych czynników określających fizyczną, 

fizjologiczną, genetyczną, psychiczną, ekonomiczną, kulturową lub społeczną tożsamość osoby 

fizycznej;  

„przetwarzanie” oznacza operację lub zestaw operacji wykonywanych na danych osobowych 

lub zestawach danych osobowych w sposób zautomatyzowany lub niezautomatyzowany, taką 

jak zbieranie, utrwalanie, organizowanie, porządkowanie, przechowywanie, adaptowanie lub 

modyfikowanie, pobieranie, przeglądanie, wykorzystywanie, ujawnianie poprzez przesłanie, 

rozpowszechnianie lub innego rodzaju udostępnianie, dopasowywanie lub łączenie, 

ograniczanie, usuwanie lub niszczenie;  

„ograniczenie przetwarzania” oznacza oznaczenie przechowywanych danych osobowych w 

celu ograniczenia ich przyszłego przetwarzania;  
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„profilowanie” oznacza dowolną formę zautomatyzowanego przetwarzania danych osobowych, 

które polega na wykorzystaniu danych osobowych do oceny niektórych czynników osobowych 

osoby fizycznej, w szczególności do analizy lub prognozy aspektów dotyczących efektów pracy 

tej osoby fizycznej, jej sytuacji ekonomicznej, zdrowia, osobistych preferencji, zainteresowań, 

wiarygodności, zachowania, lokalizacji lub przemieszczania się;  

„pseudonimizacja” oznacza przetworzenie danych osobowych w taki sposób, by nie można ich 

było już przypisać konkretnej osobie, której dane dotyczą, bez użycia dodatkowych informacji, 

pod warunkiem że takie dodatkowe informacje są przechowywane osobno i są objęte środkami 

technicznymi i organizacyjnymi uniemożliwiającymi ich przypisanie zidentyfikowanej lub 

możliwej do zidentyfikowania osobie fizycznej;  

„zbiór danych” oznacza uporządkowany zestaw danych osobowych dostępnych według 

określonych kryteriów, niezależnie od tego, czy zestaw ten jest scentralizowany, 

zdecentralizowany czy rozproszony funkcjonalnie lub geograficznie;  

„administrator” oznacza osobę fizyczną lub prawną, organ publiczny, jednostkę lub inny 

podmiot, który samodzielnie lub wspólnie z innymi ustala cele i sposoby przetwarzania danych 

osobowych; jeżeli cele i sposoby takiego przetwarzania są określone w prawie Unii lub w prawie 

państwa członkowskiego, to również w prawie Unii lub w prawie państwa członkowskiego może 

zostać wyznaczony administrator lub mogą zostać określone konkretne kryteria jego 

wyznaczania;  

„podmiot przetwarzający” oznacza osobę fizyczną lub prawną, organ publiczny, jednostkę lub 

inny podmiot, który przetwarza dane osobowe w imieniu administratora;  

„odbiorca” oznacza osobę fizyczną lub prawną, organ publiczny, jednostkę lub inny podmiot, 

któremu ujawnia się dane osobowe, niezależnie od tego, czy jest stroną trzecią. Organy 

publiczne, które mogą otrzymywać dane osobowe w ramach konkretnego postępowania zgodnie 

z prawem Unii lub prawem państwa członkowskiego, nie są jednak uznawane za odbiorców; 

przetwarzanie tych danych przez te organy publiczne musi być zgodne z przepisami o ochronie 

danych mającymi zastosowanie stosownie do celów przetwarzania;  

„strona trzecia” oznacza osobę fizyczną lub prawną, organ publiczny, jednostkę lub podmiot 

inny niż osoba, której dane dotyczą, administrator, podmiot przetwarzający czy osoby, które – z 

upoważnienia administratora lub podmiotu przetwarzającego – mogą przetwarzać dane 

osobowe; „zgoda” osoby, której dane dotyczą oznacza dobrowolne, konkretne, świadome i 
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jednoznaczne okazanie woli, którym osoba, której dane dotyczą, w formie oświadczenia lub 

wyraźnego działania potwierdzającego, przyzwala na przetwarzanie dotyczących jej danych 

osobowych;  

 

„naruszenie ochrony danych osobowych” oznacza naruszenie bezpieczeństwa prowadzące do 

przypadkowego lub niezgodnego z prawem zniszczenia, utracenia, zmodyfikowania, 

nieuprawnionego ujawnienia lub nieuprawnionego dostępu do danych osobowych przesyłanych, 

przechowywanych lub w inny sposób przetwarzanych; 

 „dane dotyczące zdrowia” oznaczają dane osobowe o zdrowiu fizycznym lub psychicznym 

osoby fizycznej – w tym o korzystaniu z usług opieki zdrowotnej – ujawniające informacje o 

stanie jej zdrowia; 
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4. Opis działania 

4.1. Zasady dotyczące przetwarzania danych osobowych 

4.1.1. Dane osobowe w organizacji: PROFiL  Wytwórnia Profili Budowlanych z PVC  Sp. z o.o. 

z siedzibą: 64-920 Piła, ul. Lutycka 45 - przetwarzane są zgodnie z ROZPORZĄDZENIEM 

PARLAMENTU EUROPEJSKIEGO I RADY (UE) 2016/679 z dnia 27 kwietnia 2016 r. w 

sprawie ochrony osób fizycznych w związku z przetwarzaniem danych osobowych i w sprawie 

swobodnego przepływu takich danych oraz uchylenia dyrektywy 95/46/WE (ogólne 

rozporządzenie o ochronie danych RODO), a ich przetwarzanie nie narusza praw i wolności 

osób, których dane dotyczą oraz USTAWĄ z dnia 10 maja 2018 r. o ochronie danych 

osobowych. 

4.1.2. Administrator: PROFiL  Wytwórnia Profili Budowlanych z PVC  Sp. z o.o. z siedzibą: 64-

920 Piła, ul. Lutycka 45  - będąc świadomym ciążących na niej obowiązków, dążąc do 

zapewnienia najlepszej ochrony danych osobowych oraz zagwarantowania bezpiecznego ich 

przetwarzania, na podstawie obowiązujących przepisów prawa wprowadza niniejszą procedurę, 

która reguluje zasady ochrony i przetwarzania danych osobowych. 

 

4.1.3 Dane osobowe, których administratorem jest PROFiL  Wytwórnia Profili Budowlanych z 

PVC  Sp. z o.o. z siedzibą: 64-920 Piła, ul. Lutycka 45 są:  

a) przetwarzane zgodnie z prawem, rzetelnie i w sposób przejrzysty dla osoby, której dane 

dotyczą („zgodność z prawem, rzetelność i przejrzystość”);  

Oznacza to, że dane osobowe mogą być przetwarzane wyłącznie w sytuacji, w której podmiot 

przetwarzający posiada określoną podstawę prawną do przetwarzania danych. 

Komunikaty związane z przetwarzaniem danych osobowych są łatwo dostępne i zrozumiałe oraz 

sformułowane jasnym i prostym językiem. Informacje te są przekazywane w formie 

elektronicznej za pomocą stron internetowych. Ponadto administrator w sposób bezpośredni 

powiadamia osoby, których dane dotyczą, wysyłając do nich bezpośrednio w formie tradycyjnej 

papierowej lub w formie elektronicznej klauzule informacyjne, w których podaje informacje 

przewidziane w Rozporządzeniu. Administrator podaje te informacje zarówno w przypadku 

zbierania danych od osoby, której dane dotyczą, jak i w przypadku zbierania danych w sposób 

inny niż od osoby, której dane dotyczą. 

Administrator informuje o sprostowaniu lub usunięciu danych osobowych lub ograniczeniu 

przetwarzania każdego odbiorcę, któremu ujawnił dane osobowe, chyba że okaże się to 
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niemożliwe lub będzie wymagać niewspółmiernie dużego wysiłku. Administrator informuje 

osobę, której dane dotyczą, o tych odbiorcach, jeżeli osoba, której dane dotyczą, tego zażąda. 

b) zbierane w konkretnych, wyraźnych i prawnie uzasadnionych celach i nieprzetwarzane dalej 

w sposób niezgodny z tymi celami; dalsze przetwarzanie do celów archiwalnych w interesie 

publicznym, do celów badań naukowych lub historycznych lub do celów statystycznych nie jest 

uznawane za niezgodne z pierwotnymi celami („ograniczenie celu”);   

Oznacza to, że administrator musi precyzyjnie wskazywać cele, w jakich przetwarza dane 

osobowe. W związku z czym nie może on pominąć ani zataić żadnego celu, do którego chciałby 

wykorzystać dane. Zasada ta jest ściśle powiązana z obowiązkiem informacyjnym ciążącym na 

administratorze. Wynika to z faktu, że administrator musi każdorazowo poinformować osobę o 

celach, dla których przetwarza jej dane.  

c) adekwatne, stosowne oraz ograniczone do tego, co niezbędne do celów, w których są 

przetwarzane („minimalizacja danych”);   

Administrator powinien przetwarzać tylko takiego rodzaju dane i tylko o takiej treści, które są 

niezbędne ze względu na cel zbierania danych. Każdy rodzaj zbieranych danych administrator 

powinien uzasadnić potrzebą (celem) ich zbierania. 

Zbierane dane nie mogą być gromadzone nadmiernie ilościowo. Muszą one być odpowiednie i 

stosowne do osiągnięcia celu ich zebrania. Dane mogą być więc przetwarzane tylko w takim 

zakresie, który jest niezbędny dla osiągnięcia celu ich zebrania. Zbieranie danych, które 

potencjalnie w przyszłości mogą być użyteczne, ale organizacja nie określiła celu ich 

wykorzystania, nie jest dopuszczalne. Administrator jest zobowiązany wdrożyć odpowiednie 

środki techniczne i organizacyjne, aby przetwarzane były wyłącznie te dane osobowe, które są 

niezbędne dla osiągnięcia każdego konkretnego celu przetwarzania. Obowiązek ten odnosi się 

do ilości zbieranych danych osobowych, zakresu ich przetwarzania, okresu ich przechowywania 

oraz ich dostępności. Organizacja stosując zasadę minimalizacji danych, powinna: 

- ograniczyć zbieranie danych jedynie do tych, które są niezbędne do osiągnięcia celu oraz 

- usunąć dane, gdy staną się one zbędne do osiągnięcia celu przetwarzania. 

Administrator powinien wdrożyć odpowiednie środki techniczne i organizacyjne, aby domyślnie 

przetwarzane były wyłącznie te dane osobowe, które są niezbędne dla osiągnięcia każdego 

konkretnego celu przetwarzania. Środki te powinny umożliwić zapewnienie, by domyślnie dane 

osobowe nie były udostępniane bez interwencji danej osoby nieokreślonej liczbie osób 

fizycznych 
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d) prawidłowe i w razie potrzeby uaktualniane; należy podjąć wszelkie rozsądne działania, aby 

dane osobowe, które są nieprawidłowe w świetle celów ich przetwarzania, zostały niezwłocznie 

usunięte lub sprostowane („prawidłowość”);  

Zasada ta wprowadza obowiązek monitorowana, czy przetwarzane dane osobowe są aktualne. 

Oznacza to, że administrator powinien co jakiś czas sprawdzać, czy dane, które posiada w 

swoich bazach, są aktualne i czy nie wygasł czas na jaki zostały one udostępnione. W razie 

wykrycia nieprawidłowości, powinien on je uaktualnić, poprawić lub usunąć. Naruszeniem tej 

zasady jest wykorzystywanie starej bazy mailowej i wysyłanie za jej pośrednictwem maili na 

adresy, z których wracają zwrotki, że adres jest nieaktualny. W takiej sytuacji powinien być on 

niezwłocznie usunięty z bazy danych. 

Zasada powyższa nakłada na organizację obowiązek, aby cały czas badała, czy przetwarzane 

przez nią dane osobowe są zgodne z prawdą oraz aktualne, w razie gdyby nie były, musi 

powziąć odpowiednie środki, aby ten stan przywrócić. 

 
e) przechowywane w formie umożliwiającej identyfikację osoby, której dane dotyczą, przez 

okres nie dłuższy, niż jest to niezbędne do celów, w których dane te są przetwarzane; dane 

osobowe można przechowywać przez okres dłuższy, o ile będą one przetwarzane wyłącznie do 

celów archiwalnych w interesie publicznym, do celów statystycznych, z zastrzeżeniem że 

wdrożone zostaną odpowiednie środki techniczne i organizacyjne wymagane na mocy 

niniejszego rozporządzenia w celu ochrony praw i wolności osób, których dane dotyczą 

(„ograniczenie przechowywania”); 

Z zasady tej wynika obowiązek administratora do klarownego określenia czasu, przez który 

będzie przetwarzał dane osobowe. Dodatkowo, ciąży na nim obowiązek wskazania w klauzuli 

informacyjnej przez jaki czas będzie przetwarzał dane osobowe. 

WAŻNE – zasada ta nakłada na organizację jeden z ważniejszych obowiązków informacyjnych 

względem osoby, której dane będą przetwarzane. Musi ona wskazać przez jaki okres te dane 

będą przetwarzane. 
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f) przetwarzane w sposób zapewniający odpowiednie bezpieczeństwo danych osobowych, w tym 

ochronę przed niedozwolonym lub niezgodnym z prawem przetwarzaniem oraz przypadkową 

utratą, zniszczeniem lub uszkodzeniem, za pomocą odpowiednich środków technicznych lub 

organizacyjnych („integralność i poufność”).  

Dane muszą być przetwarzane w sposób zapewniający odpowiednie bezpieczeństwo danych 

osobowych, w tym m.in. ochronę przed niedozwolonym lub niezgodnym z prawem 

przetwarzaniem oraz przypadkową utratą, zniszczeniem lub uszkodzeniem, za pomocą 

odpowiednich środków technicznych lub organizacyjnych. 

Administrator jest odpowiedzialny za przestrzeganie w/w wymagań i jest  w stanie wykazać ich 

przestrzeganie („rozliczalność”).  

Konsekwencją przyjęcia tej zasady jest przeniesienie na administratora ciężaru udowodnienia, że 

zapewnił odpowiedni poziom ochrony danych osobowych w danej organizacji, zgodny z 

przepisami RODO i ustawą krajową. Oznacza to, że administrator jest odpowiedzialny za 

wdrożenie odpowiednich środków technicznych i organizacyjnych, aby przetwarzanie danych 

osobowych odbywało się z zgodzie z przepisami prawa. Co więcej, musi mieć on możliwość 

wykazanie tego. 

Administrator określa cele przetwarzania danych dla poszczególnych zbiorów danych oraz okres 

ich przechowywania na formularzu F1 PS 1/RODO „Cele przetwarzania danych”. 

 

4.2. Zgodność przetwarzania z prawem 

4.2.1 Przetwarzanie jest zgodne z prawem wyłącznie w przypadkach, i w takim zakresie, w 

jakim spełniony jest co najmniej jeden z poniższych warunków:  

a) osoba, której dane dotyczą wyraziła zgodę na przetwarzanie swoich danych osobowych w 

jednym lub większej liczbie określonych celów;  

Przyjmuje się, że zgodą jest dobrowolne, świadome, konkretne i jednoznaczne okazanie woli 

osoby, której dane dotyczą. Zgoda powinna przyjąć formę oświadczenia lub działania wyraźnie 

potwierdzającego przetwarzanie jej danych osobowych. 

Aby zgoda była wiążąca, powinna spełniać następujące przesłanki: 

a) Dobrowolność - osoba zainteresowana wyrażeniem zgody musi mieć możliwość 

dokonania wyboru, zgoda nie może być w żaden sposób wymuszona. Przyjmuje się 
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również, że odmowa wyrażenia zgody nie może powodować negatywnych konsekwencji 

dla osoby zainteresowanej; 

b) Konkretność - zgoda musi precyzyjnie określać cel przetwarzania danych. 

Niedopuszczalne są zgody o charakterze ogólnym czy nieprecyzyjnym; 

c) Świadomość - polega na dostarczeniu osobie zainteresowanej wyrażeniem zgody 

wszelkich informacji umożliwiających jej podjęcie świadomej decyzji a w szczególności 

zrozumienia treści zgody. Oznacza to, że wszelkie obowiązki informacyjne należy 

dopełnić przy użyciu jasnego, precyzyjnego i prostego języka; 

d) Jednoznaczność - zgoda powinna być wyrażona w jednoznaczny sposób poprzez złożenie 

stosownego oświadczenia lub wyraźne działanie potwierdzające. Nie można powoływać 

się na dorozumianą zgodę 

W przypadku, gdy podstawą przetwarzania danych osobowych ma być zgoda osoby, której dane 

dotyczą, zgoda może zostać wyrażona poprzez: 

1) złożenie oświadczenia woli w formie ustnej, dokumentowej lub w formie pisemnego 

oświadczenia podpisanego przez osobę, której dane dotyczą, 

2) wyraźne działanie potwierdzające, w tym poprzez: 

a) wypełnienie formularza elektronicznego, 

b) zaznaczenie okienka wyboru na formularzu lub w systemie informatycznym, przy którym są 

wskazane treści zgód, 

c) zaznaczenie pola wyboru ‘TAK’ pod tekstem „Niniejszym wyrażam zgodę na przetwarzania 

danych osobowych” zamieszczonym w wiadomości e-mail, 

d) weryfikację dwuetapową via e-mail lub SMS – w celu potwierdzenia wyraźnej zgody osoby, 

której dane dotyczą, otrzymuje: 

i. wiadomość e-mail z prośbą o odpowiedź w formie wiadomości e-mail zawierającej 

oświadczenie „Wyrażam zgodę” bądź 

ii. wiadomość e-mail z linkiem weryfikacyjnym, który należy kliknąć, bądź 

iii. wiadomość SMS z kodem weryfikacyjnym. 

e) wybór przez osobę, której dane dotyczą, określonych ustawień technicznych w systemie 

informatycznym, 

f) przekazanie danych osobowych przez osobę, której dane dotyczą, w celu uzyskania 

odpowiedzi na zapytanie, 

g) oświadczenie o wyrażeniu zgody przesłane drogą elektroniczną, np. e-mailem, 
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h) wrzucenie wizytówki do wyznaczonego pojemnika w celu wzięcia udziału w losowaniu, np. 

w loterii z nagrodami, 

i) przesłanie dokumentów aplikacyjnych zawierających zdjęcie kandydata do pracy. 

UWAGA: ”Milcząca” odpowiedź na maila nie może być traktowana jako zgoda! Zgoda nie 

może być również częścią innego oświadczenia np. regulaminu. 

Osoba udzielająca zgody na przetwarzanie danych osobowych, powinna mieć możliwość 

wycofania zgody w dowolnym momencie. Co więcej, przyjmuje się, że cofnięcie zgody powinno 

być tak samo łatwe jak jej udzielenie. 

Jeżeli osoba, której dane dotyczą, udzieliła zgody przez interfejs elektroniczny, administrator 

powinien zapewnić, aby osoba ta mogła wycofać zgodę poprzez ten sam interfejs elektroniczny. 

Uznaje się, że przełączenie się na inny interfejs wyłącznie w celu wycofania zgody wymagałoby 

zbędnego wysiłku i nie będzie zgodne z RODO. 

Co do zasady wycofanie zgody na przetwarzania danych skutkuje usunięciem danych 

osobowych(realizacją prawa do zapomnienia), chyba że istnieją inne cele uzasadniające dalsze  

ich przetwarzanie, np. gdy jest ono niezbędne do ustalenia, dochodzenia lub obrony roszczeń. W 

takim wypadku administrator może przetwarzać dane przez okres przedawnienia danego 

roszczenia. 

Jeżeli przetwarzanie opiera się na więcej niż jednej podstawie prawnej, np. na podstawie umowy 

i zgody kontrahenta, administrator - pomimo cofnięcia zgody – będzie uprawniony do dalszego 

przetwarzania danych w celu wykonania umowy i nie ma obowiązku usunięcia danych 

osobowych. 

Zgoda, mając szczególny charakter i cechy omówione wyżej, powinna być stosowana ze 

szczególną ostrożnością w przypadku, gdy administrator nie może zastosować innej podstawie 

przetwarzania danych. 

W przypadku przetwarzania danych osobowych dzieci, które nie ukończyły 16 roku życia, w 

ramach usług społeczeństwa informacyjnego oferowanych bezpośrednio takiemu dziecku, 

należy pozyskać zgodę osoby sprawującej władzę rodzicielską lub opiekę nad dzieckiem. 

Zgoda nie może być uznawana za wyrażoną świadomie i dobrowolnie w następujących 

przypadkach: 

1. milczenia osoby, niepodjęcia przez nią działań, bądź braku sprzeciwu z jej strony, 

zaznaczenia domyślnie okienek wyboru w systemie informatycznym (motyw 32 RODO), 
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2. zapytanie o zgodę nie zostało przedstawione w sposób pozwalający wyraźnie odróżnić go 

od pozostałych kwestii, w przypadku gdy treść zgody na przetwarzanie danych zawarta 

jest w pisemnym oświadczeniu, które zawiera również inne treści (art. 7 ust. 2 RODO), 

3. jeżeli osoba, której dane dotyczą, nie ma rzeczywistego lub wolnego wyboru oraz nie 

może odmówić ani wycofać zgody bez niekorzystnych konsekwencji (motyw 42 RODO), 

4. jeżeli nie można jej wyrazić z osobna na różne operacje przetwarzania danych 

osobowych, mimo że w danym przypadku byłoby to stosowne (motyw 43 RODO), 

5. jeżeli od zgody uzależnione jest wykonanie umowy - w tym świadczenie usługi - mimo 

że do jej wykonania zgoda nie jest niezbędna (motyw 43 RODO). 

b) przetwarzanie jest niezbędne do wykonania umowy, której stroną jest osoba, której dane 

dotyczą, lub do podjęcia działań na żądanie osoby, której dane dotyczą, przed zawarciem 

umowy;  

Przesłanka ta obejmuje dwie sytuacje: 

a) Przetwarzanie danych jest niezbędne do podjęcia działań jeszcze przed zawarciem umowy, 

przy czym, 

istotne jest to, aby przetwarzanie odbywało się na żądanie osoby której dane dotyczą. 

b) Przetwarzanie danych osobowych jest niezbędne do wykonania umowy. 

Przesłanka ta jest zarezerwowana głównie dla sytuacji związanych z koniecznością zawarcia 

umowy. Jeżeli organizacja zamierza zawrzeć z innym podmiotem umowę, ma ona prawo 

przetwarzać dane osobowe tego podmiotu, nie trzeba uzyskiwać odrębnej zgody. Ponadto, może 

ona również przetwarzać dane osobowe, które są niezbędne do tego, aby umowa została 

prawidłowo wykonana, np. przekazanie faktury do księgowości obsługującej administratora 

celem jej zapłaty i zaksięgowania. 

UWAGA: Powyższa przesłanka upoważnia tylko do przetwarzania danych wyłącznie osoby, 

która jest stroną umowy. 

Należy więc przyjąć, że przetwarzanie danych w celu zawarcia lub wykonania umowy ogranicza 

się wyłącznie do przetwarzania danych, które są niezbędne dla wywiązania się przez strony 

zobowiązań przewidzianych w umowie. 

c) przetwarzanie jest niezbędne do wypełnienia obowiązku prawnego ciążącego na 

administratorze;  
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Elementem niezbędnym dla ważności tej przesłanki jest jej połączenie z właściwym przepisem 

prawa krajowego lub unijnego, który kreuje konkretny obowiązek prawny ciążący na 

administratorze. 

Konstytucja RP jasno wskazuje, że nikt nie może być obowiązany inaczej niż na podstawie 

ustawy do ujawniania informacji dotyczących jego osoby. Oznacza to, że powyższa przesłanka 

może być zastosowana wyłącznie jeżeli obowiązek prawny ma swoje źródło w przepisie prawa. 

d) przetwarzanie jest niezbędne do ochrony żywotnych interesów osoby, której dane dotyczą, 

lub innej osoby fizycznej;  

Przyjmuje się, że żywotnymi interesami podmiotów danych są takie interesy, które mają istotne 

znaczenie dla życia konkretnej osoby (są to sytuacje, w których występuje konieczność 

ratowania życia, zdrowia oraz ochrony majątku, czy też katastrofy naturalne). 

UWAGA: Żywotny interes innej osoby fizycznej zasadniczo powinien być podstawą 

przetwarzania danych osobowych wyłącznie w przypadkach, gdy ewidentnie przetwarzania tego 

nie da się oprzeć na innej podstawie prawnej. Oznacza to, że powyższa przesłanka ma charakter 

awaryjnej podstawy przetwarzania danych osobowych. 

Przykładami żywotnych interesów mogą być: cele humanitarne, monitorowanie epidemii i ich 

rozprzestrzeniania się, nadzwyczajne sytuacje humanitarne, a w szczególności klęski żywiołowe 

i katastrofy spowodowane przez człowieka, przypadki ratowania życia, zdrowia, a także ochrony 

majątku. Należy przy tym pamiętać, że na przepisie art. 6 ust. 1 lit. d można oprzeć jedynie 

przetwarzanie danych osobowych, które nie są danymi osobowymi wrażliwymi. 

Do przetwarzania danych osobowych wystarczające jest, by odbywało się ono w żywotnym 

interesie podmiotu danych albo innej osoby fizycznej, albo też zarówno w żywotnym interesie 

podmiotu danych, jak i innej osoby fizycznej, przy czym dane osobowe podmiotu danych będą 

mogły być przetwarzane nawet wtedy, gdy jego własne żywotne interesy za tym nie 

przemawiają, ale uzasadniają to żywotne interesy innej osoby fizycznej (np. podanie do 

publicznej wiadomości danych osobowych osoby stwarzającej zagrożenie dla życia i zdrowia 

innych w związku z popełnieniem przez nią przestępstwa i trwającymi poszukiwaniami). 

Podmiotem danych jest osoba, której dane dotyczą, natomiast osobą fizyczną każdy człowiek od 

chwili urodzenia aż do chwili jego śmierci. Jak wynika z powyższego, z zastosowania przepisu 

wyłączone jest przetwarzanie uzasadnione interesami osoby prawnej czy jednostki 

organizacyjnej niebędącej osobą prawną, której ustawa przyznaje zdolność prawną. 
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Dla zastosowania przepisu art. 6 ust. 1 lit. d RODO koniecznymi przesłankami są nie tylko 

występowanie żywotnego interesu podmiotu danych lub innej osoby, której dane dotyczą, ale 

także niezbędność przetwarzania dla ochrony tych interesów. 

W tym miejscu należy wskazać, iż pojęcie niezbędności należy rozumieć analogicznie jak na 

gruncie przepisu art. 6 ust. 1 lit. b RODO. Oznacza to zatem, że przetwarzanie danych dla 

ochrony żywotnych interesów podmiotu danych lub innej osoby fizycznej musi być potrzebne, 

przy czym podobnie jak na gruncie przepisu art. 6 ust. 1 lit. b RODO również tutaj musi 

występować bezpośredni związek pomiędzy ochroną żywotnego interesu a potrzebą 

przetwarzania danych osobowych. 

Jak już wskazano, do zaistnienia tak rozumianego związku nie jest konieczne, by podmiot 

danych nie miał możliwości wyrażenia zgody na przetwarzanie danych osobowych. Prawodawca 

zaznaczył w motywie 46, że zasadniczo art. 6 ust. 1 lit. d RODO może być zastosowany, gdy nie 

można oprzeć przetwarzania danych na żadnej innej przesłance legalizującej przetwarzanie. 

e) przetwarzanie jest niezbędne do celów wynikających z prawnie uzasadnionych interesów 

realizowanych przez administratora lub przez stronę trzecią, z wyjątkiem sytuacji, w których 

nadrzędny charakter wobec tych interesów mają interesy lub podstawowe prawa i wolności 

osoby, której dane dotyczą, wymagające ochrony danych osobowych, w szczególności gdy 

osoba, której dane dotyczą, jest dzieckiem. 

Aby można było bezpiecznie wykorzystywać powyższą przesłankę, muszą zostać spełnione 

łącznie dwa następujące warunki: 

a) Przetwarzanie musi być niezbędne do realizacji konkretnego celu wynikającego z 

prawnie uzasadnionych interesów administratora lub osoby trzeciej; 

b) Interesy lub podstawowe prawa i wolności osoby, której dane dotyczą, wymagające 

ochrony danych osobowych nie są w danym przypadku nadrzędne wobec interesu 

danego podmiotu wymagającego przetwarzania danych osobowych. 

Przyjmuje się, że chodzi tutaj o interes prawnie uzasadniony. Co więcej, w tym przypadku 

pojęcia „prawnie” nie należy utożsamiać z koniecznością legitymowania się podstawą prawną 

wynikającą z przepisów prawa krajowego czy unijnego. 

 

4.2.2. Jeżeli przetwarzanie odbywa się w celu innym niż cel, w którym dane osobowe zostały 

zebrane, a nie odbywa się na podstawie zgody osoby, której dane dotyczą, ani prawa Unii lub 
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prawa polskiego, Administrator – aby ustalić, czy przetwarzanie w innym celu jest zgodne z 

celem, w którym dane osobowe zostały pierwotnie zebrane – bierze pod uwagę między innymi:  

a) wszelkie związki między celami, w których zebrano dane osobowe, a celami zamierzonego 

dalszego przetwarzania;  

b) kontekst, w którym zebrano dane osobowe, w szczególności relację między osobami, których 

dane dotyczą, a administratorem;  

c) charakter danych osobowych, w szczególności czy przetwarzane są szczególne kategorie 

danych osobowych lub dane osobowe dotyczące wyroków skazujących i naruszeń prawa  

d) ewentualne konsekwencje zamierzonego dalszego przetwarzania dla osób, których dane 

dotyczą;  

e) istnienie odpowiednich zabezpieczeń, w tym ewentualnie szyfrowania lub pseudonimizacji. 

 

4.3 Warunki wyrażenia zgody 

4.3.1. Jeżeli przetwarzanie odbywa się na podstawie zgody, Administrator jest w stanie wykazać, 

że osoba, której dane dotyczą, wyraziła zgodę na przetwarzanie swoich danych osobowych.  

 

4.3.2. Jeżeli osoba, której dane dotyczą, wyraża zgodę w pisemnym oświadczeniu, które dotyczy 

także innych kwestii, zapytanie o zgodę musi zostać przedstawione w sposób pozwalający 

wyraźnie odróżnić je od pozostałych kwestii, w zrozumiałej i łatwo dostępnej formie, jasnym i 

prostym językiem.  

 

4.3.3. Osoba, której dane dotyczą, ma prawo w dowolnym momencie wycofać zgodę. Wycofanie 

zgody nie wpływa na zgodność z prawem przetwarzania, którego dokonano na podstawie zgody 

przed jej wycofaniem. Osoba, której dane dotyczą, jest o tym informowana, zanim wyrazi zgodę. 

Wycofanie zgody musi być równie łatwe jak jej wyrażenie.  

 

4.3.4. Oceniając, czy zgodę wyrażono dobrowolnie, w jak największym stopniu uwzględnia się, 

czy między innymi od zgody na przetwarzanie danych nie jest uzależnione wykonanie umowy, 

w tym świadczenie usługi, jeśli przetwarzanie danych osobowych nie jest niezbędne do 

wykonania tej umowy. 
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4.3.5 Administrator nadzoruje przekazywanie „Klauzuli informacyjnych” oraz pisemne 

wyrażenia zgody na przetwarzanie danych osobowych na formularzu F2 PS 1/RODO „Zgoda 

na przetwarzanie danych osobowych”. Zapisy te są przechowywane przez okres przetwarzania 

danych, których dotyczy zgoda.  

WAŻNE: obowiązek informacyjny stanowi jeden z najważniejszych obowiązków ciążących na 

organizacji, która przetwarza dane osobowe. Obowiązek ten najczęściej jest realizowany 

poprzez za mieszczenie klauzuli informacyjnej na odwrocie strony ze zgodą, lub w miejscu 

łatwo dostępnym dla osoby, której dane będą przetwarzane (np. na stronie internetowej). 

 

4.3.6. Okres ważności zgody - ramy czasowe, w których zgoda jest ważna, zależy od kontekstu, 

zakresu pierwotnej zgody i oczekiwań osoby, której dane dotyczą. Jeżeli operacje przetwarzania 

zmienią się lub ewoluują w sposób znaczący, wówczas pierwotna zgoda nie będzie już ważna. 

W takim wypadku organizacja powinna uzyskać nową zgodę. 

 

4.3.7. Aktualizacja zgody - dobrą praktyką jest, aby zgoda była aktualizowana we właściwych 

odstępach czasu. Ponowne przekazanie wszystkich informacji pomaga zapewnić, by osoba, 

której dane dotyczą, w dalszym ciągu była dobrze poinformowana, w jaki sposób 

wykorzystywane są jej dane i jak może korzystać ze swoich praw. 

Obowiązek wykazania, że administrator uzyskał ważną zgodę, nie powinien jednak sam w sobie 

prowadzić do nadmiernego przetwarzania dodatkowych danych. 

Dowód na wyrażenie zgody nie powinien być przechowywany dłużej niż jest to bezwzględnie 

konieczne do wywiązania się z prawnego obowiązku lub do ustalenia, dochodzenia lub obrony 

roszczeń zgodnie z art. 17 ust. 3 lit. b) i e) RODO. 

Administrator musi być również w stanie wykazać, że osoba, której dane dotyczą, została 

poinformowana a procedura zastosowana przez administratora spełniała wszystkie właściwe 

kryteria uzyskania ważnej zgody. 

 

4.4. Przetwarzanie szczególnych kategorii danych osobowych  

4.4.1. Zabrania się przetwarzania danych osobowych ujawniających pochodzenie rasowe lub 

etniczne, poglądy polityczne, przekonania religijne lub światopoglądowe, przynależność do 

związków zawodowych oraz przetwarzania danych genetycznych, danych biometrycznych w 
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celu jednoznacznego zidentyfikowania osoby fizycznej lub danych dotyczących zdrowia, 

seksualności lub orientacji seksualnej tej osoby.  

 

4.4.2. W celu przetwarzania powyższych danych musi być spełniony jest jeden z poniższych 

warunków:  

a) osoba, której dane dotyczą, wyraziła wyraźną zgodę na przetwarzanie tych danych osobowych 

w jednym lub kilku konkretnych celach, chyba że prawo Unii lub prawo polskie przewidują, iż 

osoba, której dane dotyczą, nie może uchylić zakazu. Osoba, której dane osobowe wrażliwe 

mają być przetwarzane, powinna wyrazić w sposób wyraźny zgodę na przetwarzanie danych 

osobowych w jednym lub kilku konkretnych celach. W praktyce może to w szczególności 

dotyczyć trzech kategorii danych: biometrycznych, genetycznych oraz dotyczących zdrowia. 

b) przetwarzanie jest niezbędne do wypełnienia obowiązków i wykonywania szczególnych praw 

przez administratora lub osobę, której dane dotyczą, w dziedzinie prawa pracy, zabezpieczenia 

społecznego i ochrony socjalnej, o ile jest to dozwolone prawem Unii lub prawem państwa 

członkowskiego, lub porozumieniem zbiorowym na mocy prawa państwa członkowskiego 

przewidującymi odpowiednie zabezpieczenia praw podstawowych i interesów osoby, której dane 

dotyczą; Przetwarzanie danych wrażliwych musi być dopuszczone, jeśli jest ono niezbędne dla 

realizacji celów związanych z zatrudnianiem czy zabezpieczeniem społecznym, w wykonywaniu 

szczególnych praw przez administratora lub osobę, której dane dotyczą. Przetwarzanie danych 

wrażliwych może być dozwolone przez prawodawcę unijnego lub krajowego, lub może być 

przewidziane w porozumieniu zbiorowym wydanym na mocy prawa państwa członkowskiego 

c) przetwarzanie jest niezbędne do ochrony żywotnych interesów osoby, której dane dotyczą, lub 

innej osoby fizycznej, a osoba, której dane dotyczą, jest fizycznie lub prawnie niezdolna do 

wyrażenia zgody; Ta przesłanka dotyczy sytuacji, gdy przetwarzanie jest niezbędne do ochrony 

żywotnych interesów osoby, której dane dotyczą, lub innej osoby fizycznej, a osoba, której dane 

dotyczą, jest fizycznie lub prawnie niezdolna do wyrażenia zgody. 

Żywotny interes oznacza interes mający istotne znaczenie dla życia osoby, której dane dotyczą, 

lub innej osoby fizycznej. Przesłanka ta dotyczy ochrony życia i zdrowia ludzkiego, ale może 

również odnosić się do spraw majątkowych. Żywotny interes innej osoby powinien mieć miejsce 

wyłącznie wówczas, gdy przetwarzania nie da się oprzeć na innej podstawie prawnej, a osoba 

taka nie jest zdolna do wyrażenia zgody. Będzie to dotyczyć takich sytuacji, w których osoba nie 

będzie miała zdolności do czynności prawnych lub będzie ograniczona w wyrażeniu zgody w 
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sensie fizycznym, np. osoba, która mogłaby wyrazić zgodę pozostaje np. w stanie śpiączki. Nie 

ma tutaj kryterium czasowego, np. że przetwarzanie danych wrażliwych na podstawie tej 

przesłanki możliwe jest tylko do czasu ustanowienia opiekuna prawnego lub kuratora. 

d) przetwarzanie dotyczy danych osobowych w sposób oczywisty upublicznionych przez osobę, 

której dane dotyczą Przetwarzanie danych wrażliwych jest dopuszczalne, jeśli dane te zostały w 

sposób oczywisty upublicznione przez osobę, której dane dotyczą. Upublicznienie informacji 

przez podmiot danych nie może budzić wątpliwości.;  

e) przetwarzanie jest niezbędne do ustalenia, dochodzenia lub obrony roszczeń lub w ramach 

sprawowania wymiaru sprawiedliwości przez sądy;  Jeśli chodzi o przetwarzanie danych w celu 

ustalenia, dochodzenia lub obrony roszczeń oraz sprawowanie wymiaru sprawiedliwości przez 

sądy dyrektywa ta kierowana jest do sądów i innych organów dokonujących czynności w celu 

ustalenia, dochodzenia lub ochrony roszczeń. Chodzi tutaj o roszczenia w postępowaniu 

sądowym, administracyjnym lub innym postępowaniu pozasądowym. 

f) przetwarzanie jest niezbędne ze względów związanych z ważnym interesem publicznym, na 

podstawie prawa Unii lub prawa polskiego, które są proporcjonalne do wyznaczonego celu, nie 

naruszają istoty prawa do ochrony danych i przewidują odpowiednie i konkretne środki ochrony 

praw podstawowych i interesów osoby, której dane dotyczą;  

Pojęcie interesu publicznego nie zostało w rozporządzeniu ogólnym RODO zdefiniowane, co 

stwarza swobodne pole do interpretacji i przyjmowania odmiennych rozwiązań w różnych 

państwach członkowskich. 

Należy jednak pamiętać, że przetwarzanie danych wrażliwych w interesie publicznym jest 

dopuszczalne tylko wtedy, gdy względy te są proporcjonalne do wyznaczonego celu i nie 

naruszają istoty prawa do ochrony danych osobowych oraz przewidziane są odpowiednie i 

konkretne środki ochrony praw podstawowych i interesów podmiotu danych. 

g) przetwarzanie jest niezbędne do celów profilaktyki zdrowotnej lub medycyny pracy, do oceny 

zdolności pracownika do pracy. Przetwarzanie danych wrażliwych musi być niezbędne dla 

realizacji powyższych celów i przewidziane w prawie Unii Europejskiej, prawie krajowym lub 

umowie zawartej z pracownikiem służby zdrowia. 

Dane mają być przetwarzane przez pracownika podlegającego obowiązkowi zachowania 

tajemnicy zawodowej (lub na jego odpowiedzialność) lub inną osobę podlegającą obowiązkowi 

zachowania tajemnicy zawodowej. 
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j) przetwarzanie jest niezbędne do celów archiwalnych w interesie publicznym, do celów 

statystycznych, na podstawie prawa Unii lub prawa państwa członkowskiego, które są 

proporcjonalne do wyznaczonego celu, nie naruszają istoty prawa do ochrony danych i 

przewidują odpowiednie, konkretne środki ochrony praw podstawowych i interesów osoby, 

której dane dotyczą. Interesem publicznym w dziedzinie zdrowia publicznego może być ochrona 

przed poważnymi transgranicznymi zagrożeniami zdrowotnymi lub zapewnienie wysokich 

standardów jakości i bezpieczeństwa opieki zdrowotnej oraz produktów leczniczych lub 

wyrobów medycznych. 

Bezpośrednia podstawa prawna przetwarzania tych danych musi być przewidziana w prawie 

unijnym lub krajowym przewidującym odpowiednie, konkretne, środki ochrony praw i wolności 

osób, których dane dotyczą. Przetwarzanie danych dotyczących zdrowia z uwagi na względy 

interesu publicznego nie powinno skutkować przetwarzaniem danych do innych celów przez 

podmioty trzecie, takie jak pracodawcy, banki czy zakłady ubezpieczeń 

 

4.4.3. Przetwarzanie danych wrażliwych wiąże się ze zwiększonym ryzykiem naruszenia praw i 

wolności podmiotu danych, dlatego wymagają one zastosowania podwyższonych standardów 

ochrony. Jednakże, zakaz ten nie ma charakteru bezwzględnego. Przetwarzanie danych 

wrażliwych jest dopuszczalne w okolicznościach wymienionych w art. 9 ust 2 RODO i jest to 

również katalog zamknięty, co oznacza, że wszelkie inne niż wymienione w tym przepisie 

przesłanki nie będą podstawą do przetwarzania danych wrażliwych. 

 

4.4.4. Do zamkniętego katalogu okoliczności, w których przetwarzanie danych osobowych 

wrażliwych będzie możliwe należą: 

1) zgoda; 

2) realizacja praw i obowiązków w dziedzinie prawa pracy, zabezpieczenia społecznego i 

ochrony socjalnej; 

3) ochrona żywotnych interesów osoby fizycznej; 

4) wykonywanie działalności o celach politycznych, światopoglądowych, religijnych lub 

związkowych; 

5) upublicznienie danych przez podmiot danych; 

6) ustalenie, dochodzenie lub obrona roszczeń oraz sprawowanie wymiaru sprawiedliwości 

przez sądy; 
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7) ważny interes publiczny; 

8) realizacja celów profilaktyki zdrowotnej lub medycyny pracy, ocena zdolności 

pracownika do pracy, diagnoza medyczna, zapewnienie opieki zdrowotnej lub 

zabezpieczenia społecznego, leczenie lub zarządzanie systemami i usługami opieki 

zdrowotnej lub zabezpieczenia społecznego; 

9) interes publiczny w dziedzinie zdrowia publicznego oraz 

10) realizacja celów archiwalnych w interesie publicznym, celów badań naukowych lub 

historycznych lub celów statystycznych. 

 

4.4.5. Przetwarzanie szczególnych kategorii danych osobowych jest dopuszczalne wyłącznie w 

powyższych okolicznościach. 

Każda z wyżej wymienionych okoliczności ma charakter autonomiczny, to znaczy, że 

wystarczające jest spełnienie jednej z nich, aby administrator mógł wykazać się legalnością 

przetwarzania danych wrażliwych. 

 

4.5. Przetwarzanie danych osobowych dotyczących wyroków skazujących i naruszeń prawa 

4.5.1. Przetwarzania danych osobowych dotyczących wyroków skazujących oraz naruszeń 

prawa lub powiązanych środków bezpieczeństwa wolno dokonywać wyłącznie pod nadzorem 

władz publicznych lub jeżeli przetwarzanie jest dozwolone prawem Unii lub polskim, 

przewidującymi odpowiednie zabezpieczenia praw i wolności osób, których dane dotyczą. 

Wszelkie kompletne rejestry wyroków skazujących są prowadzone wyłącznie pod nadzorem 

władz publicznych. 

 

4.6. Przejrzyste informowanie i przejrzysta komunikacja oraz tryb wykonywania praw 

przez osobę, której dane dotyczą 

4.7.1. Administrator podejmuje odpowiednie środki, aby w zwięzłej, przejrzystej, zrozumiałej i 

łatwo dostępnej formie, jasnym i prostym językiem udzielić osobie, której dane dotyczą, 

wszelkich informacji w formie Klauzuli informacyjnych, oraz prowadzić z nią wszelką 

komunikację w sprawie przetwarzania danych osobowych. Informacji udziela się na piśmie lub 

w inny sposób, w tym w stosownych przypadkach – elektronicznie. Jeżeli osoba, której dane 

dotyczą, tego zażąda, informacji można udzielić ustnie, o ile innymi sposobami potwierdzi się 

tożsamość osoby, której dane dotyczą. 
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Udostępnienie osobie, której dane dotyczą, klauzuli informacyjnej za pośrednictwem środków 

komunikowania się na odległość (np. e-mail, SMS, komunikator) nie stanowi przesyłania 

informacji handlowej, wykorzystywania automatycznych systemów wywołujących lub 

telekomunikacyjnych urządzeń końcowych do celów marketingu bezpośredniego, korzystania z 

usług łączności elektronicznej w celu wysyłania komunikatów do celów marketingu 

bezpośredniego ani jakiegokolwiek innego rodzaju działań o celu czy charakterze 

marketingowym. Jej przesłanie nie wymaga zatem uzyskania odrębnej zgody osoby, której dane 

dotyczą, a proces informowania realizowany jest z powołaniem na obowiązek wynikający z 

przepisów prawa. 

 

W przypadku zbierania danych osobowych przez Internet, gdy osoba, której dane dotyczą podaje 

swoje dane za pośrednictwem urządzenia końcowego (np. komputer, tablet, smartfon), 

obowiązek informacyjny powinien zostać zrealizowany z uwzględnieniem poniższych reguł. 

Jeżeli w ramach formularza wyrażana jest jakakolwiek zgoda na przetwarzanie danych 

osobowych lub zgoda na otrzymywanie komunikatów marketingowych, to zgoda taka powinna 

zostać poprzedzona co najmniej następującymi informacjami, dostępnymi w tzw. „pierwszej 

warstwie” tekstu: 

a) kto jest administratorem danych osobowych; 

b) jaki jest cel przetwarzania danych 

c) jakie dane (jaki rodzaj danych) będą zbierane i wykorzystywane (o ile są to dane inne niż 

te, które samodzielnie podaje osoba, której dane dotyczą); 

d) w przypadku dobrowolnej zgody na przetwarzanie szczególnych kategorii danych (tzw. 

danych wrażliwych) – jakie kategorie takich danych będą przetwarzane; 

e) o dobrowolności podania danych i wyrażenia zgody na ich przetwarzanie, a także prawie 

do cofnięcia zgody wraz ze wskazaniem, w jaki sposób zgodę można wycofać; 

f) jeżeli występuje – informacje o wykorzystywaniu danych do podejmowania decyzji 

opartych wyłącznie na automatycznym przetwarzaniu, w tym profilowaniu, które to 

decyzje mogą mieć istotny skutek dla osoby fizycznej; 

g) jeżeli występuje – informacje o tym, że dane będą przekazywane do państwa trzeciego 

(poza Europejski Obszar Gospodarczy) i możliwych zagrożeniach z tym związanych, o 

ile nie została wydana decyzja stwierdzająca odpowiedni stopień ochrony lub brak 

odpowiednich zabezpieczeń zgodnie z art. 46 RODO. 
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Pozostała część klauzuli informacyjnej może być dostępna odrębnie, z wykorzystaniem 

następujących rozwiązań: 

a) poniżej pól formularza, który ma być wypełniony, a powyżej ikony/przycisku akceptacji 

formularza – w formie rozwijanej klauzuli informacyjnej, która nosi tytuł np. 

„Informacje o ochronie danych osobowych”, po najechaniu na którą lub po kliknięciu 

której użytkownikowi wyświetlana jest pełna treść informacji dotyczącej ochrony danych 

osobowych; 

b) klauzula informacyjna lub jej część może znajdować się w tzw. drugiej i trzeciej 

warstwie – np. na odrębnej podstronie www, do której prowadzi co najmniej wyraźnie 

wyodrębniony link zawarty poniżej pól formularza (widoczny powyżej ikony/przycisku 

akceptacji formularza); 

c) pełna klauzula informacyjna może znajdować się w całości poniżej formularza, który ma 

być wypełniony, a powyżej ikony/przycisku akceptacji formularza – w formie zwykłego 

tekstu, z którym użytkownik może się swobodnie zapoznać. 

 

Obowiązek informacyjny w rozmowie telefonicznej marketer  powinien przekazywać rozmówcy 

informacje w sposób wyraźny, w prostej i zwięzłej formie, w miarę możliwości codziennym 

językiem (o ile nie będzie to wprowadzało w błąd). 

1Jeżeli za pośrednictwem telefonu marketer (czyli zatrudniany przez niego konsultant) uzyskuje 

od rozmówcy zgodę w rozumieniu art. 6 ust. 1 lit. a RODO, takiemu rozmówcy jeszcze przed 

wyrażeniem przez niego zgody należy podać z własnej inicjatywy co najmniej następujące 

informacje: 

a) kto jest administratorem danych osobowych 

b) jaki jest cel przetwarzania danych 

c) jakie dane (jaki rodzaj danych) będą zbierane i wykorzystywane (o ile są to dane inne niż 

te, które samodzielnie podaje osoba, której dane dotyczą); 

d) w przypadku dobrowolnej zgody na przetwarzanie szczególnych kategorii danych (tzw. 

danych wrażliwych) – jakie rodzaje takich danych będą zbierane i przetwarzane; 

e) dobrowolności podania danych i wyrażenia zgody na ich przetwarzanie, a także prawie 

do cofnięcia zgody ze wskazaniem, jak można takie cofnięcie wykonać; 
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f) jeżeli występuje – informacje o wykorzystywaniu danych do podejmowania decyzji 

opartych wyłącznie na automatycznym przetwarzaniu, w tym profilowaniu, które to 

decyzje mogą mieć istotny skutek dla rozmówcy; 

W przypadku, gdy obowiązek informacyjny na życzenie rozmówcy w całości został spełniony w 

toku rozmowy telefonicznej, dobrą praktyką jest przesłanie dokumentu zawierającego klauzulę 

informacyjną na adres e-mail rozmówcy (o ile adres ten jest znany marketerowi). 

W praktyce mają miejsce przypadki, w których firma w toku rozmowy telefonicznej chce 

przedstawić rozmówcy określoną ofertę, ale nie uzyskała wcześniej odrębnej zgody na 

otrzymywanie komunikacji marketingowej. W takim przypadku – w celu umożliwienia 

normalnej komunikacji międzyludzkiej – uprawnione jest zapytanie, czy rozmówca jest 

zainteresowany przedstawianiem mu w danym momencie określonej oferty produktu lub usługi 

danego podmiotu. 

 

4.7.2. Administrator bez zbędnej zwłoki – a w każdym razie w terminie miesiąca od otrzymania 

żądania – udziela osobie, której dane dotyczą, informacji o działaniach podjętych w związku z 

żądaniem. W razie potrzeby termin ten można przedłużyć o kolejne dwa miesiące z uwagi na 

skomplikowany charakter żądania lub liczbę żądań.  

 

4.7.3.W terminie miesiąca od otrzymania żądania administrator informuje osobę, której dane 

dotyczą o takim przedłużeniu terminu, z podaniem przyczyn opóźnienia. Jeśli osoba, której dane 

dotyczą, przekazała swoje żądanie elektronicznie, w miarę możliwości informacje także są 

przekazywane elektronicznie, chyba że osoba, której dane dotyczą, zażąda innej formy.  

 

4.7.4. Jeżeli administrator nie podejmuje działań w związku z żądaniem osoby, której dane 

dotyczą, to niezwłocznie – najpóźniej w terminie miesiąca od otrzymania żądania – informuje 

osobę, której dane dotyczą, o powodach niepodjęcia działań oraz o możliwości wniesienia skargi 

do organu nadzorczego - Prezesa Urzędu Ochrony Danych Osobowych  oraz skorzystania ze 

środków ochrony prawnej przed sądem.  

 

4.7.5. Informacje oraz komunikacja i działania podejmowane są wolne od opłat. Jeżeli żądania 

osoby, której dane dotyczą, są ewidentnie nieuzasadnione lub nadmierne, w szczególności ze 

względu na swój ustawiczny charakter, administrator może:  
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a) pobrać rozsądną opłatę, uwzględniając administracyjne koszty udzielenia informacji, 

prowadzenia komunikacji lub podjęcia żądanych działań; albo  

b) odmówić podjęcia działań w związku z żądaniem. Obowiązek wykazania, że żądanie ma 

ewidentnie nieuzasadniony lub nadmierny charakter, spoczywa na administratorze.  

 

4.7.6 Jeżeli administrator ma uzasadnione wątpliwości co do tożsamości osoby fizycznej 

składającej żądanie, może zażądać dodatkowych informacji niezbędnych do potwierdzenia 

tożsamości osoby, której dane dotyczą. Informacje, których udziela się osobom, można opatrzyć 

standardowymi znakami graficznymi, które w widoczny, zrozumiały i czytelny sposób 

przedstawią sens zamierzonego przetwarzania. Jeżeli znaki te są przedstawione elektronicznie, 

muszą się nadawać do odczytu maszynowego. 

4.7.7 Administrator udostępnia osobie, która wyraziła zgodę na przetwarzania danych 

osobowych i żąda informacji dotycząych przetwarzania jej danych osobowych wniosek na 

formularzu F3 PS 1/RODO „Wniosek o udzielenie informacji dotyczących przetwarzania 

danych osobowych”  

 

4.7.8 Administrator prowadzi rejestr otrzymanych wniosków na formularzu F3/PS 1 „Wniosek 

o udzielenie informacji dotyczących przetwarzania danych osobowych” w celu 

nadzorowania terminowości udzielania odpowiedzi na otrzymane żądanie (maksymalny termin – 

30 dni) na formularzu F4/PS1/RODO „Rejestr wniosków o udzielenie informacji 

dotyczących przetwarzania danych osobowych”. 

 

4.8. Informacje i dostęp do danych osobowych. Informacje podawane w przypadku 

zbierania danych od osoby, której dane dotyczą 

4.8.1. Jeżeli dane osobowe osoby, której dane dotyczą, zbierane są od tej osoby, administrator 

podczas pozyskiwania danych osobowych podaje jej wszystkie następujące informacje:  

a) swoją tożsamość i dane kontaktowe oraz, gdy ma to zastosowanie, tożsamość i dane 

kontaktowe swojego przedstawiciela;  

b) gdy ma to zastosowanie – dane kontaktowe inspektora ochrony danych;  

c) cele przetwarzania danych osobowych, oraz podstawę prawną przetwarzania; 

d) informacje o odbiorcach danych osobowych lub o kategoriach odbiorców, jeżeli istnieją;  
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4.8.2 Podczas pozyskiwania danych osobowych administrator podaje osobie, której dane 

dotyczą, następujące inne informacje niezbędne do zapewnienia rzetelności i przejrzystości 

przetwarzania:  

a) okres, przez który dane osobowe będą przechowywane, a gdy nie jest to możliwe, kryteria 

ustalania tego okresu;  

b) informacje o prawie do żądania od administratora dostępu do danych osobowych dotyczących 

osoby, której dane dotyczą, ich sprostowania, usunięcia lub ograniczenia przetwarzania lub o 

prawie do wniesienia sprzeciwu wobec przetwarzania, a także o prawie do przenoszenia danych; 

c) informacje o prawie do cofnięcia zgody w dowolnym momencie bez wpływu na zgodność z 

prawem przetwarzania, którego dokonano na podstawie zgody przed jej cofnięciem;  

d) informacje o prawie wniesienia skargi do organu nadzorczego;  

e) informację, czy podanie danych osobowych jest wymogiem ustawowym lub umownym lub 

warunkiem zawarcia umowy oraz czy osoba, której dane dotyczą, jest zobowiązana do ich 

podania i jakie są ewentualne konsekwencje niepodania danych;  

f) informacje o zautomatyzowanym podejmowaniu decyzji, w tym o profilowaniu, oraz – 

przynajmniej w tych przypadkach – istotne informacje o zasadach ich podejmowania, a także o 

znaczeniu i przewidywanych konsekwencjach takiego przetwarzania dla osoby, której dane 

dotyczą. 

 

4.8.3. Jeżeli administrator planuje dalej przetwarzać dane osobowe w celu innym niż cel, w 

którym dane osobowe zostały zebrane, przed takim dalszym przetwarzaniem informuje on 

osobę, której dane dotyczą, o tym innym celu oraz udziela jej wszelkich innych stosownych 

informacji. 

 

4.8.4 Administrator dokumentuje powiadomienie osoby, której dane osobowe przetwarza, w 

przypadku zmiany celów przetwarzania danych osobowych na formularzu F 5/PS 1/RODO 

Informacja o zmianie celu przetwarzania danych osobowych. 

 

4.9. Informacje podawane w przypadku pozyskiwania danych osobowych w sposób inny 

niż od osoby, której dane dotyczą 
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4.9.1. Jeżeli danych osobowych nie pozyskano od osoby, której dane dotyczą, administrator 

podaje osobie, której dane dotyczą, następujące informacje:  

a) swoją tożsamość i dane kontaktowe oraz, gdy ma to zastosowanie, tożsamość i dane 

kontaktowe swojego przedstawiciela;  

b) gdy ma to zastosowanie – dane kontaktowe inspektora ochrony danych;  

c) cele przetwarzania, do których mają posłużyć dane osobowe, oraz podstawę prawną 

przetwarzania;  

d) kategorie odnośnych danych osobowych;  

e) informacje o odbiorcach danych osobowych lub o kategoriach odbiorców, jeżeli istnieją; 

f) gdy ma to zastosowanie – informacje o zamiarze przekazania danych osobowych odbiorcy w 

państwie trzecim lub organizacji międzynarodowej oraz o stwierdzeniu lub braku stwierdzenia 

przez Komisję odpowiedniego stopnia ochrony lub w przypadku przekazania, wzmiankę o 

odpowiednich lub właściwych zabezpieczeniach oraz o możliwościach uzyskania kopii danych 

lub o miejscu udostępnienia danych. 

 

4.9.1.1 Administrator  podaje informacje w przypadku pozyskiwania danych osobowych w 

sposób inny niż od osoby, której dane dotyczą na formularzu F6/PS1/RODO „Informacja o 

pozyskaniu danych osobowych w sposób inny niż od osoby, której dane dotyczą”. 

 

4.9.2 Administrator podaje osobie, której dane dotyczą, następujące informacje niezbędne do 

zapewnienia rzetelności i przejrzystości przetwarzania wobec osoby, której dane dotyczą:  

a) okres, przez który dane osobowe będą przechowywane, a gdy nie jest to możliwe, kryteria 

ustalania tego okresu;  

b) prawnie uzasadnione interesy realizowane przez administratora lub przez stronę trzecią;  

c) informacje o prawie do żądania od administratora dostępu do danych osobowych dotyczących 

osoby, której dane dotyczą, ich sprostowania, usunięcia lub ograniczenia przetwarzania oraz o 

prawie do wniesienia sprzeciwu wobec przetwarzania, a także o prawie do przenoszenia danych; 

d) informacje o prawie do cofnięcia zgody w dowolnym momencie bez wpływu na zgodność z 

prawem przetwarzania, którego dokonano na podstawie zgody przed jej cofnięciem;  

e) informacje o prawie wniesienia skargi do organu nadzorczego;  

f) źródło pochodzenia danych osobowych, a gdy ma to zastosowanie – czy pochodzą one ze 

źródeł publicznie dostępnych;  
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g) informacje o zautomatyzowanym podejmowaniu decyzji, w tym o profilowaniu, przynajmniej 

w tych przypadkach – istotne informacje o zasadach ich podejmowania, a także o znaczeniu i 

przewidywanych konsekwencjach takiego przetwarzania dla osoby, której dane dotyczą.  

 

4.9.3. Powyższe Informacje, administrator podaje:  

a) w rozsądnym terminie po pozyskaniu danych osobowych – najpóźniej w ciągu miesiąca – 

mając na uwadze konkretne okoliczności przetwarzania danych osobowych;  

b) jeżeli dane osobowe mają być stosowane do komunikacji z osobą, której dane dotyczą – 

najpóźniej przy pierwszej takiej komunikacji z osobą, której dane dotyczą; lub  

c) jeżeli planuje się ujawnić dane osobowe innemu odbiorcy – najpóźniej przy ich pierwszym 

ujawnieniu.  

 

4.9.4. Jeżeli administrator planuje dalej przetwarzać dane osobowe w celu innym niż cel, w 

którym te dane zostały pozyskane, przed takim dalszym przetwarzaniem informuje on osobę, 

której dane dotyczą, o tym innym celu oraz udziela jej wszelkich innych stosownych informacji, 

i w zakresie, w jakim:  

a) osoba, której dane dotyczą, dysponuje już tymi informacjami;  

b) udzielenie takich informacji okazuje się niemożliwe lub wymagałoby niewspółmiernie dużego 

wysiłku; w szczególności w przypadku przetwarzania do celów archiwalnych w interesie 

publicznym, do celów badań naukowych lub historycznych lub do celów statystycznych, lub o 

ile obowiązek, może uniemożliwić lub poważnie utrudnić realizację celów takiego 

przetwarzania. W takich przypadkach administrator podejmuje odpowiednie środki, by chronić 

prawa i wolności oraz prawnie uzasadnione interesy osoby, której dane dotyczą, w tym 

udostępnia informacje publicznie;  

c) pozyskiwanie lub ujawnianie jest wyraźnie uregulowane prawem Unii lub prawem państwa 

członkowskiego, któremu podlega administrator, przewidującym odpowiednie środki chroniące 

prawnie uzasadnione interesy osoby, której dane dotyczą; lub  

d) dane osobowe muszą pozostać poufne, zgodnie z obowiązkiem zachowania tajemnicy 

zawodowej przewidzianym w prawie Unii lub w prawie państwa członkowskiego, w tym 

ustawowym obowiązkiem zachowania tajemnicy.  

Dane osobowe osób fizycznych prowadzących działalność gospodarczą oraz osób fizycznych 

będących przedstawicielami lub członkami organów spółek handlowych, których dane osobowe 
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są ujawnione publicznie (m.in. w Centralnej Ewidencji i Informacji o Działalności Gospodarczej 

oraz Krajowym Rejestrze Sądowym) mogą być zbierane bezpośrednio z publicznie dostępnych 

rejestrów w celu ich wykorzystania do celów marketingu bezpośredniego lub w celu ich dalszej 

dystrybucji z powołaniem na prawnie uzasadniony interes administratora danych. Dane zebrane 

z takich źródeł uznaje się za dane zebrane z innego źródła niż od osoby, której dane dotyczą. 

W przypadku danych osobowych przedsiębiorców, w tym osób fizycznych prowadzących 

działalność gospodarczą – z uwagi na ich powszechną dostępność –przyjmujący nie ma 

obowiązku dokonywania analizy zbioru. W przypadku zbierania danych osobowych z publicznie 

dostępnych, zaufanych źródeł, przyjmuje się domniemanie ich udostępnienia w zgodzie z 

przepisami prawa. 

Za zaufane źródła pochodzenia danych osobowych przedsiębiorców, przedstawicieli oraz 

członków organów spółek handlowych przyjmuje się w szczególności wszelkie publiczne 

rejestry oraz strony internetowe prowadzone lub nadzorowane przez tych przedsiębiorców (w 

tym firmowe strony i wizytówki w serwisach społecznościowych). 

 

4.10 Prawo dostępu przysługujące osobie, której dane dotyczą 

4.10.1. Osoba, której dane dotyczą, jest uprawniona do uzyskania od administratora 

potwierdzenia, czy przetwarzane są dane osobowe jej dotyczące, a jeżeli ma to miejsce, jest 

uprawniona do uzyskania dostępu do nich oraz następujących informacji: 

 a) cele przetwarzania;  

b) kategorie odnośnych danych osobowych;  

c) informacje o odbiorcach lub kategoriach odbiorców, którym dane osobowe zostały lub 

zostaną ujawnione, w szczególności o odbiorcach w państwach trzecich lub organizacjach 

międzynarodowych;  

d) w miarę możliwości planowany okres przechowywania danych osobowych, a gdy nie jest to 

możliwe, kryteria ustalania tego okresu;  

e) informacje o prawie do żądania od administratora sprostowania, usunięcia lub ograniczenia 

przetwarzania danych osobowych dotyczącego osoby, której dane dotyczą, oraz do wniesienia 

sprzeciwu wobec takiego przetwarzania;  

f) informacje o prawie wniesienia skargi do organu nadzorczego;  

g) jeżeli dane osobowe nie zostały zebrane od osoby, której dane dotyczą – wszelkie dostępne 

informacje o ich źródle;  
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h) informacje o zautomatyzowanym podejmowaniu decyzji, w tym o profilowaniu, oraz – 

przynajmniej w tych przypadkach – istotne informacje o zasadach ich podejmowania, a także o 

znaczeniu i przewidywanych konsekwencjach takiego przetwarzania dla osoby, której dane 

dotyczą.  

Administrator danych ma obowiązek potwierdzić osobie, czy przetwarza dane osobowe jej 

dotyczące, a jeśli ma to miejsce, przekazuje tej osobie informacje zawarte w klauzuli 

informacyjnej. 

Dodatkowo, na żądanie osoby, administrator jest zobowiązany wydać kopię danych. Powinien 

spełnić powyższe żądania niezwłocznie, nie później jednak niż w ciągu miesiąca od dnia 

złożenia wniosku przez osobę zainteresowaną. 

WAŻNE: Można więc przyjąć, że niniejszy obowiązek jest powiązany z prawem do informacji, 

dlatego też znacznym ułatwieniem będzie przygotowanie przez organizację klauzuli 

informacyjnej, która to będzie realizowała obowiązek zarówno prawa do informacji, jaki i 

obowiązek prawa dostępu do danych. Ponadto istotne jest, aby prowadziła ona aktualizowane 

bazy danych osób, których dane przetwarza. 

 

4.10.2. Jeżeli dane osobowe są przekazywane do państwa trzeciego lub organizacji 

międzynarodowej, osoba, której dane dotyczą, ma prawo zostać poinformowana o odpowiednich 

zabezpieczeniach, związanych z przekazaniem.  

 

4.10.3. Administrator dostarcza osobie, której dane dotyczą, kopię danych osobowych 

podlegających przetwarzaniu. Za wszelkie kolejne kopie, o które zwróci się osoba, której dane 

dotyczą, administrator może pobrać opłatę w rozsądnej wysokości wynikającej z kosztów 

administracyjnych. Jeżeli osoba, której dane dotyczą, zwraca się o kopię drogą elektroniczną i 

jeżeli nie zaznaczy inaczej, informacji udziela się powszechnie stosowaną drogą elektroniczną. 

Prawo do uzyskania kopii, nie może niekorzystnie wpływać na prawa i wolności innych. 

 

4.10.4 Administrator nadzoruje wnioski o wydanie kopii dani osobwych podlegających 

przetwarzaniu na formularzu F7/PS1/RODO „Wniosek o wydanie kopii danych osobowych 

podlegających przetwarzaniu”. 
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4.11. Prawo do sprostowania danych 

4.11.1. Osoba, której dane dotyczą, ma prawo żądania od administratora niezwłocznego 

sprostowania dotyczących jej danych osobowych, które są nieprawidłowe. Z uwzględnieniem 

celów przetwarzania, osoba, której dane dotyczą, ma prawo żądania uzupełnienia 

niekompletnych danych osobowych, w tym poprzez przedstawienie dodatkowego oświadczenia. 

Osoba fizyczna, której dane są przetwarzane ma prawo żądania od administratora sprostowania 

lub uzupełnienia danych jej dotyczących. Administrator lub w jego imieniu podmiot 

przetwarzający mogą poinformować o sprostowaniu, uzupełnieniu danych, jeżeli nie będzie to 

wymagało niewspółmiernego wysiłku ze strony administratora lub podmiotu przetwarzającego. 

 

4.11.2 Administrator nadzoruje wnioski o sprostowanie danych osobowych, składane na 

formularzu F8/PS1/RODO „Wniosek o sprostowanie nieprawidłowych danych osobowych” 

 

4.12. Prawo do usunięcia danych („prawo do bycia zapomnianym”) 

4.12.1. Osoba, której dane dotyczą, ma prawo żądania od administratora niezwłocznego 

usunięcia dotyczących jej danych osobowych, a administrator ma obowiązek bez zbędnej zwłoki 

usunąć dane osobowe, jeżeli zachodzi jedna z następujących okoliczności:  

a) dane osobowe nie są już niezbędne do celów, w których zostały zebrane lub w inny sposób 

przetwarzane; 

b) osoba, której dane dotyczą, cofnęła zgodę, na której opiera się przetwarzanie i nie ma innej 

podstawy prawnej przetwarzania;  

c) osoba, której dane dotyczą, wnosi sprzeciw wobec przetwarzania i nie występują nadrzędne 

prawnie uzasadnione podstawy przetwarzania lub osoba, której dane dotyczą, wnosi sprzeciw 

wobec przetwarzania;  

d) dane osobowe były przetwarzane niezgodnie z prawem;  

e) dane osobowe muszą zostać usunięte w celu wywiązania się z obowiązku prawnego 

przewidzianego w prawie Unii lub prawie polskim, któremu podlega administrator;  

f) dane osobowe zostały zebrane w związku z oferowaniem usług społeczeństwa 

informacyjnego, 

4.12.2. Jeżeli administrator upublicznił dane osobowe ma obowiązek usunąć te dane osobowe, to 

– biorąc pod uwagę dostępną technologię i koszt realizacji – podejmuje rozsądne działania, w 

tym środki techniczne, by poinformować administratorów przetwarzających te dane osobowe, że 
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osoba, której dane dotyczą, żąda, by administratorzy ci usunęli wszelkie łącza do tych danych, 

kopie tych danych osobowych lub ich replikacje.  

 

4.12.3 Administrator nadzoruje wnioski o niezwłoczne usunięcie danych osobowych oraz 

przechowuje te zapisy, złożone na formularzu F9/PS1/RODO „Wniosek o usunięcie danych 

osobowych”. 

Od ogólnej zasady prawa do bycia zapomnianym przysługują pewne wyjątki. Pomimo spełnienia 

wyżej wskazanych przesłanek, dana osoba nie może domagać się usunięcia swoich danych 

osobowych w następujących przepadkach, jeżeli przetwarzanie jest niezbędne: 

1. Do korzystania z prawa do wolności wypowiedzi i informacji; 

2. Do wywiązania się z prawnego obowiązku wymagającego przetwarzania na mocy prawa 

Unii lub prawa państwa członkowskiego, któremu podlega administrator, lub do 

wykonania zadania realizowanego w interesie publicznym lub w ramach sprawowania 

władzy publicznej; 

3. Z uwagi na względy interesu publicznego w dziedzinie zdrowia publicznego; 

4. Do celów archiwalnych w interesie publicznym, do celów badań naukowych lub 

historycznych lub do celów statystycznych 

5. Do ustalenie dochodzenia i obrony roszczeń. 

Wystąpienie jakiejkolwiek z wyżej wskazanych przesłanek sprawia, że administrator nie ma 

obowiązku usunięcia przetwarzania danych, nawet jeżeli żąda tego osoba, której dane dotyczą. 

 

4.13. Prawo do ograniczenia przetwarzania 

4.13.1. Osoba, której dane dotyczą, ma prawo żądania od administratora ograniczenia 

przetwarzania w następujących przypadkach:  

a) osoba, której dane dotyczą, kwestionuje prawidłowość danych osobowych – na okres 

pozwalający administratorowi sprawdzić prawidłowość tych danych;  

b) przetwarzanie jest niezgodne z prawem, a osoba, której dane dotyczą, sprzeciwia się 

usunięciu danych osobowych, żądając w zamian ograniczenia ich wykorzystywania;  

c) administrator nie potrzebuje już danych osobowych do celów przetwarzania, ale są one 

potrzebne osobie, której dane dotyczą, do ustalenia, dochodzenia lub obrony roszczeń;  
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d) osoba, której dane dotyczą, wniosła sprzeciw wobec przetwarzania – do czasu stwierdzenia, 

czy prawnie uzasadnione podstawy po stronie administratora są nadrzędne wobec podstaw 

sprzeciwu osoby, której dane dotyczą.  

 

4.13.2. Jeżeli przetwarzanie zostało ograniczone, takie dane osobowe można przetwarzać, z 

wyjątkiem przechowywania, wyłącznie za zgodą osoby, której dane dotyczą, lub w celu 

ustalenia, dochodzenia lub obrony roszczeń, lub w celu ochrony praw innej osoby fizycznej lub 

prawnej, lub z uwagi na ważne względy interesu publicznego Unii lub Polski.  

 

4.13.3. Przed uchyleniem ograniczenia przetwarzania administrator informuje o tym osobę, 

której dane dotyczą, która żądała ograniczenia 

 

4.13.4 Administrator nadzoruje wnioski o ograniczenie przetwarzania danych osobowych na 

formularzu F10/PS1/RODO „Wniosek o ograniczenie przetwarzania danych osobowych” 

Przyjmuje się, że wskutek ograniczenia przetwarzania danych osobowych administrator może 

przechowywać dane oraz wykonywać tylko te operacje: 

a) Na które zgadza się podmiot danych; 

b) W celu ustalenia, dochodzenia lub obrony roszczeń; 

c) W celu ochrony praw innej osoby fizycznej lub prawnej 

d) Gdy zachodzi ważny interes publiczny Unii lub państwa członkowskiego. 

Należy również pamiętać, że w razie skorzystania z prawa do ograniczenia przetwarzania 

danych, administrator ma obowiązek poinformować o spełnieniu żądania nie później niż w 

terminie miesiąca od otrzymania żądania. 

Przed uchyleniem ograniczenia przetwarzania administrator jest zobowiązany poinformować 

osobę, której dane dotyczą, która żądała takiego ograniczenia. 

W sytuacjach, w których osoba fizyczna, której dane są przetwarzane, wniesie o sprostowanie, 

uzupełnienie swoich danych, może żądać ona równocześnie ograniczenia przetwarzania do czasu 

sprawdzenia przez administratora prawidłowości danych. 

Ograniczenie przetwarzania powinno być wprowadzone również wtedy, gdy dane osobowe są 

konieczne do ustalenia, dochodzenia lub obrony roszczeń lub osoba wniosła sprzeciw wobec 

przetwarzania jej danych w sytuacji, w której administrator zobowiązany jest stwierdzić, czy 

jego prawnie uzasadnione interesy są nadrzędne wobec sprzeciwu danej osoby. 
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Po wprowadzeniu przez administratora ograniczenia przetwarzania powinien on podjąć 

odpowiednie środki techniczne i organizacyjne w tym zakresie. Np. do wglądu do danych będą 

mieli dostęp tylko pracownicy wyznaczeni do rozpatrzenia żądania wniesionego przez daną 

osobę sprzeciwu, w systemie informatycznym dane tej osoby będą w odpowiedni sposób 

zabezpieczone, np. poprzez oznaczenie ich danych odpowiednim symbolem, który będzie 

oznaczał dla wszystkich użytkowników systemu informatycznego, że została podjęta decyzja o 

ograniczeniu ich przetwarzania, jak również mogą być widoczne tylko dla pracowników 

wyznaczonych do rozpatrywania żądań, dla powołanego Przedstawiciela administratora ds. 

danych osobowych lub informatyka zajmującego się systemem informatycznym, w którym dane 

są przetwarzane. 

Administrator informuje o sprostowaniu lub usunięciu danych osobowych lub ograniczeniu 

przetwarzania, każdego odbiorcę, któremu ujawniono dane osobowe, chyba że okaże się to 

niemożliwe lub będzie wymagać niewspółmiernie dużego wysiłku. Administrator informuje 

osobę, której dane dotyczą, o tych odbiorcach, jeżeli osoba, której dane dotyczą, tego zażąda. 

 

4.14. Obowiązek powiadomienia o sprostowaniu lub usunięciu danych osobowych lub o 

ograniczeniu przetwarzania 

4.14.1 Administrator informuje o sprostowaniu lub usunięciu danych osobowych lub 

ograniczeniu przetwarzania, których dokonał, każdego odbiorcę, któremu ujawniono dane 

osobowe, chyba że okaże się to niemożliwe lub będzie wymagać niewspółmiernie dużego 

wysiłku. Administrator informuje osobę, której dane dotyczą, o tych odbiorcach, jeżeli osoba, 

której dane dotyczą, tego zażąda. 

 

4.14.2 Administrator powiadamia odbiorców danych osobowych na formularzu F11/PS1/RODO 

„Powiadomienie odbiorców danych o sprostowaniu/usunięciu/ograniczeniu przetwarzania 

danych osobowych”, jeżeli to możliwe.  

 

4.15. Prawo do przenoszenia danych 

4.15. Osoba, której dane dotyczą, ma prawo otrzymać w ustrukturyzowanym, powszechnie 

używanym formacie nadającym się do odczytu maszynowego dane osobowe jej dotyczące, które 

dostarczyła administratorowi, oraz ma prawo przesłać te dane osobowe innemu administratorowi 

bez przeszkód ze strony administratora, któremu dostarczono te dane osobowe, jeżeli:  
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a) przetwarzanie odbywa się na podstawie zgody lub na podstawie umowy  

b) przetwarzanie odbywa się w sposób zautomatyzowany.  

 

4.15.2. Wykonując prawo do przenoszenia danych, osoba, której dane dotyczą, ma prawo 

żądania, by dane osobowe zostały przesłane przez administratora bezpośrednio innemu 

administratorowi, o ile jest to technicznie możliwe.  

 

4.15.3. Prawo to nie ma zastosowania do przetwarzania, które jest niezbędne do wykonania 

zadania realizowanego w interesie publicznym. Prawo nie może niekorzystnie wpływać na 

prawa i wolności innych. 

 

4.15.4 Administator nadzoruje wnioski o przesłanie danych innemu administratorowi na 

formularzu F 12/PS 1/RODO „Wniosek o przesłanie danych innemu administratorowi” 

 

4.15.5. Administrator przed realizacją przeniesienia danych musi przedsięwziąć następujące 

kroki: 

a) sprawdzić tożsamość osoby, która zgłosiła żądanie, 

b) podjąć wszelkie środki bezpieczeństwa przy przenoszeniu danych, np. w przypadku 

przenoszenia danych drogą elektroniczną odpowiednio zabezpieczyć plik z danymi poprzez jego 

zaszyfrowanie hasłem. 

 

4.16. Prawo do sprzeciwu 

4.16.1. Osoba, której dane dotyczą, ma prawo w dowolnym momencie wnieść sprzeciw – z 

przyczyn związanych z jej szczególną sytuacją – wobec przetwarzania dotyczących jej danych 

osobowych, w tym profilowania na podstawie przepisów.  

 

4.16.2. Administratorowi nie wolno już przetwarzać tych danych osobowych, chyba że wykaże 

on istnienie ważnych prawnie uzasadnionych podstaw do przetwarzania, nadrzędnych wobec 

interesów, praw i wolności osoby, której dane dotyczą, lub podstaw do ustalenia, dochodzenia 

lub obrony roszczeń.  
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4.16.3. Jeżeli dane osobowe są przetwarzane na potrzeby marketingu bezpośredniego, osoba, 

której dane dotyczą, ma prawo w dowolnym momencie wnieść sprzeciw wobec przetwarzania 

dotyczących jej danych osobowych na potrzeby takiego marketingu, w tym profilowania, w 

zakresie, w jakim przetwarzanie jest związane z takim marketingiem bezpośrednim.  

Przy prowadzeniu marketingu bezpośredniego może dochodzić do profilowania, czyli 

zautomatyzowanego przetwarzania danych osobowych, które polega na wykorzystaniu danych 

osobowych do oceny niektórych czynników osobowych osoby fizycznej, w szczególności do 

analizy lub prognozy aspektów dotyczących jej osobistych preferencji lub zainteresowań. 

Profilowanie w działaniach marketingu bezpośredniego ma na celu zapewnienie, aby kierowana 

do odbiorcy komunikacja marketingowa była jak najbardziej dopasowana do jego preferencji i 

oczekiwań. Kierowanie profilowanych komunikatów marketingowych pozwala unikać 

marnowania czasu odbiorców poprzez prezentowanie im komunikatów (np. ofert), co do których 

istnieje możliwość, że nie będą budziły zainteresowania. Daje to również oszczędności 

finansowe, ponieważ marketer ze swoją komunikacją marketingową zwraca się wyłącznie do 

osób, co do których jest bardziej prawdopodobne, że odpowiedzą na komunikację (np. 

skorzystają z oferty). 

Profilowanie w marketingu jest więc działaniem dającym korzyści zarówno osobom, których 

dane dotyczą (profilowanym), jak i marketerom (profilującym). 

W każdym przypadku, gdy dochodzi do profilowania do celów marketingu bezpośredniego, 

należy zapewnić, aby nie prowadziło ono do naruszenia praw lub wolności osób objętych 

profilowaniem, a zwłaszcza do ich dyskryminacji. 

77. Jeśli dochodzi do profilowania do celów marketingu bezpośredniego, to w zdecydowanej 

większości przypadków nie wywołuje ono wobec osoby, której dane dotyczą skutków prawnych 

ani nie wpływa na taką osobę w podobny sposób. W związku z tym nie stanowi podejmowania 

decyzji, o których mowa w art. 22 RODO. 

Oznacza to, że profilowanie do celów marketingu bezpośredniego w zdecydowanej większości 

przypadków nie musi być oparte na wyraźnej zgodzie osoby, której dane dotyczą. Może być 

oparte na tym, że jest to niezbędne do celów wynikających z prawnie uzasadnionych interesów 

realizowanych przez marketera lub przez stronę trzecią, z wyjątkiem sytuacji, w których 

nadrzędny charakter wobec tych interesów mają interesy lub podstawowe prawa i wolności 

osoby, której dane dotyczą, wymagające ochrony danych osobowych, w szczególności gdy 

osoba, której dane dotyczą, jest dzieckiem. 
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4.16.4. Jeżeli osoba, której dane dotyczą, wniesie sprzeciw wobec przetwarzania do celów 

marketingu bezpośredniego, danych osobowych nie wolno już przetwarzać do takich celów. 

 

4.16.5. Najpóźniej przy okazji pierwszej komunikacji z osobą, której dane dotyczą, wyraźnie 

informuje się ją o prawie do sprzeciwu oraz przedstawia się je jasno i odrębnie od wszelkich 

innych informacji.  

 

4.16.6. W związku z korzystaniem z usług społeczeństwa informacyjnego osoba, której dane 

dotyczą, może wykonać prawo do sprzeciwu za pośrednictwem zautomatyzowanych środków 

wykorzystujących specyfikacje techniczne.  

 

4.16.8 Przyjmuje się, że osoba, która chce złożyć sprzeciw, może dokonać tego w dowolnej 

formie. Wskazane jest jednak udokumentowanie wniesienia sprzeciwu w formie pisemnej lub za 

pomocą e-maila, SMS-a czy też odpowiedniego formularza zgłoszeniowego albo nagranej 

rozmowy telefonicznej. Administrator nadzoruje wnioski składane na formularzu 

F13/PS1/RODO Wniosek o zaprzestanie przetwarzania danych osobowych (prawo do 

sprzeciwu) 

 

4.16.9. W celu realizowania prawnego obowiązku uwzględniania sprzeciwów osób, których 

dane dotyczą wobec przetwarzania ich danych do celów marketingu bezpośredniego, marketer 

może prowadzić wewnętrzną listę osób, które wniosły taki sprzeciw (tzw. „lista sprzeciwów” lub 

„lista negatywna”). W ramach takiej listy mogą być przechowywane podstawowe dane osoby, 

która wniosła sprzeciw oraz wszelkie informacje pozwalające na uwzględnianie tego sprzeciwu 

w przyszłych działaniach marketingu bezpośredniego oraz zapewnienie rozliczalności działań 

marketera. Praktyczne wykorzystanie takiej listy może polegać np. na tym, że marketer przed 

wysyłką kampanii marketingowej będzie zawsze filtrował listę odbiorców wiadomości 

(komunikatów) marketingowych pod kątem tego, czy znajdują się na liście osób, które wniosły 

sprzeciw wobec przetwarzania ich danych do celów marketingu bezpośredniego. Jeśli znajdują 

się na takiej liście, wiadomości (komunikaty) marketingowe nie zostaną do nich skierowane. 
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4.17. Zautomatyzowane podejmowanie decyzji w indywidualnych przypadkach, w tym 

profilowanie 

4.17.1 Automatyczne przetwarzanie danych osobowych w celu podjęcia decyzji nazywane jest 

potocznie profilowaniem. Automatyczne przetwarzanie danych osobowych staje się coraz 

popularniejszym zjawiskiem, pozwalającym dokonać analizy zebranych danych osobowych i 

wyciągnięciu z nich odpowiednich wniosków (np. żeby spersonalizować reklamy). 

Osoba, której dane dotyczą, ma prawo do tego, by nie podlegać decyzji, która opiera się 

wyłącznie na zautomatyzowanym przetwarzaniu, w tym profilowaniu, i wywołuje wobec tej 

osoby skutki prawne lub w podobny sposób istotnie na nią wpływa, z wyjątkiem jeżeli ta 

decyzja:  

a) jest niezbędna do zawarcia lub wykonania umowy między osobą, której dane dotyczą, a 

administratorem;  

b) jest dozwolona prawem Unii lub prawem państwa członkowskiego, któremu podlega 

administrator i które przewiduje właściwe środki ochrony praw, wolności i prawnie 

uzasadnionych interesów osoby, której dane dotyczą; lub  

c) opiera się na wyraźnej zgodzie osoby, której dane dotyczą.  

 

4.17.2. Administrator wdraża właściwe środki ochrony praw, wolności i prawnie uzasadnionych 

interesów osoby, której dane dotyczą, a co najmniej prawa do uzyskania interwencji ludzkiej ze 

strony administratora, do wyrażenia własnego stanowiska i do zakwestionowania tej decyzji.  

 

4.17.3 Administrator już na pierwszym etapie przetwarzania danych nadzoruje decyzje 

dotyczące wyrażenia bądź nie wyrażenia zgody na zautomatyzowane przetwarzanie lub 

profilowanie danych osobowych, udokumentowane na formularzu F2/PS1/RODO  „Zgoda na 

przetwarzanie danych osobowych” 

 

4.17.4.  Profilowanie opiera się na tworzeniu profili osobowościowych, które pozwalają na 

dokonywanie oceny wybranych aspektów odnoszących się do konkretnej osoby. 

Odwołując się do pojęcia profilowania, należy również wskazać, że występują dwa jego rodzaje. 

a) Profilowanie zwykłe – samo w sobie jest jedną z czynności przetwarzania danych 

osobowych podczas której występuje efekt w postaci oceny niektórych czynników 

osobowych. Polega to w szczególności na analizie i prognozie (wyciąganiu wniosków na 
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przyszłość) aspektów dotyczących tej osoby. Istotny jest również fakt, że profilowanie 

zwykłe odbywa się z udziałem czynnika ludzkiego. W skrócie: na podstawie danych 

osobowych określona osoba dokonuje oceny lub prognozy postępowania osoby, której 

dane są przetwarzane.  

b) Profilowanie kwalifikowane – tak samo jak profilowanie zwykłe jest jedną z czynności 

przetwarzania danych osobowych podczas której występuje efekt w postaci oceny 

niektórych czynników osobowych. 

Polega to w szczególności na analizie i prognozie (wyciąganiu wniosków na przyszłość) 

aspektów dotyczących tej osoby. Różnica polega jednak na tym, że całego procesu oceny oraz 

podjęcia decyzji dokonują programy komputerowe. 

Aby zakwalifikować przetwarzanie danych osobowych jako profilowanie, muszą być spełnione 

trzy warunki: 

1. Przetwarzanie jest w pełni zautomatyzowane (opiera się na algorytmach); 

2. Przetwarzanie jest dokonywane na danych osobowych 

3. Efektem przetwarzania jest ocena osobistych cech osoby fizycznej służących danym 

celom przetwarzającego. 

Administrator przetwarzający dane osobowe w oparciu o profilowanie ma obowiązek dopełnić 

kilku szczególnych obowiązków: 

1. Informowania o decydowaniu automatycznym i w oparciu o profilowanie 

2. Informowania o prawie do sprzeciwu; 

3. Prawa sprzeciwu; 

4. Prawa do ludzkiej interwencji; 

5. Konieczności przeprowadzenia oceny skutków. 

 

4.18. Obowiązki administratora 

4.18.1 Uwzględniając charakter, zakres, kontekst i cele przetwarzania oraz ryzyko naruszenia 

praw lub wolności osób fizycznych o różnym prawdopodobieństwie i wadze zagrożenia, 

administrator wdraża odpowiednie środki techniczne i organizacyjne, aby przetwarzanie 

odbywało się zgodnie z rozporządzeniem RODO i aby móc to wykazać. Środki te są w razie 

potrzeby poddawane przeglądom i uaktualniane. 
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4.18.2. Jeżeli jest to proporcjonalne w stosunku do czynności przetwarzania, środki obejmują 

wdrożenie przez administratora  PS 2 Polityka ochrony danych osobowych .  

Stosowanie zatwierdzonych kodeksów postępowania, lub zatwierdzonego mechanizmu 

certyfikacji może być wykorzystane jako element dla stwierdzenia przestrzegania przez 

administratora ciążących na nim obowiązków. 

 

4.18.3 Jeżeli dany rodzaj przetwarzania – w szczególności z użyciem nowych technologii – ze 

względu na swój charakter, zakres, kontekst i cele z dużym prawdopodobieństwem może 

powodować wysokie ryzyko naruszenia praw lub wolności osób fizycznych, administrator przed 

rozpoczęciem przetwarzania dokonuje oceny skutków planowanych operacji przetwarzania dla 

ochrony danych osobowych. Dla podobnych operacji przetwarzania danych wiążących się z 

podobnym wysokim ryzykiem można przeprowadzić pojedynczą ocenę. 

 

4.18.4. Ocena ryzyka 

Administrator prowadzi udokumentowaną Ocenę ryzyka zagrożeń dotyczących danych 

osobowych, uwzględniając prawdopodobieństwo wystąpienia potencjalnych zagrożeń oraz ich 

skutków oraz określa plan działań w celu zapewnienia zgodności z Rozporządzeniem „RODO” 

Dla czynności przetwarzania, należy dokonać oceny skutków na podstawie przyjętej metodyki 

nadawania wartości np. ocena 4-stopniowa (pomijalne, niskie, średnie, wysokie). Dla każdego 

stopnia oceny przypisana jest wartość od 1 do 4. 
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Dla każdego zestawienia „czynność przetwarzania – zagrożenia - skutek” należy ocenić 

prawdopodobieństwo wystąpienia zagrożeń umożliwiające urzeczywistnienie się skutków. 

Skutki należy ocenić na podstawie przyjętej metodyki nadawania wartości np. ocena 5-

stopniowa (Mało prawdopodobne, Średnio prawdopodobne, Bardzo prawdopodobne, Wysoce 

prawdopodobne, Niemal pewne).     
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Ocena powagi ryzyka (wartości oczekiwanej) 

Ocena powagi ryzyka naruszenia praw lub wolności osób fizycznych oblicza się na podstawie 

niniejszego wzoru: = ∗  

gdzie: 

 – Ocena powagi ryzyka naruszenia praw lub wolności osób fizycznych dla czynności 

przetwarzania 
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 – Ocena skutków naruszenia praw lub wolności osób fizycznych 

 – Ocena prawdopodobieństwa urzeczywistnienia się skutków 

Uwaga, w kontekście ochrony dany osobowych nie priorytetyzuje się istotności czynności 

przetwarzania danych osobowych między sobą. 

Poziom akceptacji 

Otrzymane wyniki powagi ryzyka naruszenia praw lub wolności osób fizycznych należy 

przedstawić w postaci rankingu ryzyka, czyli od największej do najmniejszej wartości. 

Poziom akceptacji ryzyka definiowany jest na podstawie przyjętej metodyki i wskazuje, jaka 

wartość powagi ryzyka wymaga wdrożenia planu zaradzeniu ryzyka. 

Poniższe tabele przedstawiają macierz ryzyka dla prywatności i poziom jego akceptacji. 
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4.18.4.2. Wybór najwłaściwszej opcji postępowania w przypadku wystąpienia 

nieakceptowalnego ryzyka dla praw i wolności osób fizycznych polega na przyjęciu przez 

Administratora sposobu postępowania z nim. 

Istnieją cztery warianty postępowania z ryzykiem dla praw i wolności osób fizycznych: 

 Redukcja ryzyka – redukcję ryzyka można osiągnąć poprzez wybór odpowiednich 

zabezpieczeń w warstwach organizacyjnej, systemowej i technicznej mając na względzie 

koszt wdrożenia zabezpieczeń i dostępne technologie. Istnieje prawdopodobieństwo, że 

po wdrożeniu zabezpieczeń w dalszym ciągu będzie istniało ryzyko szczątkowe, które 

będzie wymagało dalszych czynności i monitorowania w sposób ciągły; 

 Akceptacja ryzyka – nie ma potrzeby wdrożenia dodatkowych zabezpieczeń ze względu 

na jego akceptacje przez Administratora; 

 Unikanie ryzyka – gdy zidentyfikowane ryzyka zostaną uznane za zbyt wysokie, 

Administrator może podjąć decyzję o planowaniu wycofania się z zamiaru 

przetwarzaniem danych lub też zaprzestaniu ich przetwarzania; 

 Przeniesienie ryzyka – najczęściej wiąże się z podziałem ryzyka lub też całkowitym jego 

przeniesieniem na podmiot zewnętrzny np. poprzez powierzenie przetwarzania danych 

wyspecjalizowanym podmiotom lub też poprzez zawarcie umowy ubezpieczenia, która 

będzie wspierać konsekwencje wynikające z naruszenia prywatności. 
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Po zidentyfikowaniu możliwych zagrożeń oraz stopnia ich wystąpienia, należy określić i 

wdrożyć odpowiednie środki zabezpieczające mające na celu ograniczyć a nawet wyeliminować 

całkowicie ryzyko naruszenia bezpieczeństwa danych osobowych. 

Jako środki techniczne mające na celu minimalizację lub eliminację zagrożeń naruszenia można 

przyjąć: 

a) Zakup nowoczesnego oprogramowania antywirusowego; 

b) Zakup nowoczesnych systemów zarządzania danymi; 

c) Zakup nowoczesnego sprzętu odpowiednio przystosowanego poprzez wyposażenie go w 

oprogramowanie szyfrujące dyski, procedury archiwizacji plików, bieżące wsparcie 

producenta w postaci aktualizacji oprogramowania oraz wprowadzenie procedur 

bezpieczeństwa. (np. dwustopniowe logowanie – wpisanie hasła oraz potwierdzenie 

zalogowania tokenem); 

d) Zakup niszczarki według odpowiedniej kategorii; 

e) Zainstalowanie systemu monitorowania przetwarzania danych 

f) Zakup środków zwiększających poufność, integralność i odporność systemów. 

Jako środki organizacyjne mające na celu minimalizację lub eliminację zagrożeń naruszenia 

można przyjąć: 

a) Organizację szkoleń z zakresu ochrony danych osobowych; 

b) Wprowadzenie określonych procedur związanych z przetwarzaniem danych 

c) Wprowadzenie i egzekwowanie polityki czystego biurka, polityki czystego ekranu 

 

4.19. Uwzględnianie ochrony danych w fazie projektowania oraz domyślna ochrona danych 

4.19.1. Uwzględniając stan wiedzy technicznej, koszt wdrażania oraz charakter, zakres, kontekst 

i cele przetwarzania oraz ryzyko naruszenia praw lub wolności osób fizycznych o różnym 

prawdopodobieństwie wystąpienia i wadze zagrożenia wynikające z przetwarzania, 

administrator – zarówno przy określaniu sposobów przetwarzania, jak i w czasie samego 

przetwarzania –wdraża odpowiednie środki techniczne i organizacyjne, takie jak: 

 pseudonimizacja,  

 minimalizacja danych,  
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 nadanie przetwarzaniu niezbędnych zabezpieczeń, tak by spełnić wymogi niniejszego 

rozporządzenia oraz chronić prawa osób, których dane dotyczą, zgodnie z  PS 2 Polityką 

ochrony  danych osobowych 

 

4.19.2. Administrator wdraża odpowiednie środki techniczne i organizacyjne, aby domyślnie 

przetwarzane były wyłącznie te dane osobowe, które są niezbędne dla osiągnięcia każdego 

konkretnego celu przetwarzania. Obowiązek ten odnosi się do ilości zbieranych danych 

osobowych, zakresu ich przetwarzania, okresu ich przechowywania oraz ich dostępności. W 

szczególności środki te zapewniają, by domyślnie dane osobowe nie były udostępniane bez 

interwencji danej osoby nieokreślonej liczbie osób fizycznych.  

 

4.19.3 Administrator prowadzi udokumentowaną Ocenę ryzyka projektu w zakresie 

przeciwdziałaniu zagrożeniom dotyczących danych osobowych, uwzględniając 

prawdopodobieństwo wystąpienia potencjalnych zagrożeń oraz ich skutków oraz określa plan 

działań w celu zapewnienia zgodności z Rozporządzeniem „RODO”. 

Tabela 1. Wskazówki do przyjmowania liczby Z - Znaczenie zagrożenia  

Znaczenie zagrożenia dla przetwarzania i ochrony danych osobowych Z 

Bardzo małe Skutek minimalny, zagrożenie  nie ma jakiegokolwiek 
wpływu na  przetwarzanie i ochronę danych osobowych 

1 

Małe Skutek minimalny,  zauważalne może być umiarkowane 
pogorszenie przetwarzania i ochrony danych osobowych 

2-3 

Przeciętne Zagrożenie  jest źródłem uciążliwości przetwarzania i 
ochrony danych osobowych 

4-6 

Duże Pojawia się zagrożenie  przetwarzania i ochrony danych 
osobowych 

7-8 

Bardzo duże Duże zagrożenie przetwarzania i ochrony danych 
osobowych 

9 

Bardzo duże Znaczenie zagrożenia jest bardzo duże dla przetwarzania i 
ochrony danych osobowych 

10 

Tabela 2. Wskazówki do przyjmowania liczby R-ryzyko wystąpienia zagrożenia dla przetwarzania i ochrony 

danych osobowych 

Wystąpienie Zagrożenia  projektu R Częstość występowania 
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zagrożenia 

Nieprawdopodobne Wystąpienie zagrożenia  jest 
nieprawdopodobne 

1 Mniej niż 1 / 500 000 

Bardzo rzadko Zdarza się stosunkowo mało zagrożeń 2 1 na 20 000 

Rzadko Zdarza się stosunkowo mało zagrożeń 3 1 na 4 000 

Przeciętnie Zagrożenie  zdarza się sporadycznie 
co jakiś czas 

4–6 1 na 1 000 

1 na 400 

1 na 80 

Często Zagrożenie  powtarza się cyklicznie 7–8 1 na 40 

1 na 20 

Bardzo często Zagrożenie prawie nie da się uniknąć 9–10 1 na 8 do 1na 2 

Tabela 3. Wskazówki do przyjmowania liczby W - wykrywalność zagrożenia dla przetwarzania i ochrony 
danych osobowych 

Wykrywalność 
wady 

Prawdopodobieństwo wykrycia wady W 

Bardzo wysoka Bardzo małe Prawdopodobieństwo nie wykrycia 
wady zanim produkt nie opuści procesu 

wytwórczego. Automatyczna kontrola 100% 
wyrobu,  

1-2 

wysoka Małe prawdopodobieństwo nie wykrycia wady 
przed zakończeniem procesu technologicznego.  

3-4 

przeciętna Prawdopodobieństwo średnie nie wykrycia wady 
produktu przed zakończeniem operacji. Ręczna 

kontrola utrudniona. 

5-6 

niska Prawdopodobieństwo nie wykrycia wady wysokie. 
Ocena subiektywna w zakresie kontroli 

wyrywkowej próbek. 

7-8 

bardzo niska Prawdopodobieństwo nie wykrycia wady wysokie. 
Punkt jest nie kontrolowany.  

9-10 

 
4.19.4. Na podstawie oszacowania liczb krytyczności liczymy liczbę priorytetu RPN (Risk 

Priority Number) wyznaczając ją wg wzoru:  RPN = Z x R x W 

Wartości które może przyjmować krytyczność wady P zawierają się w przedziale od 1 do 1000. 

Im wartość RPN jest większa, tym ryzyko związane z danym zagrożeniem w fazie 

projektowania jest większe. Przyjęto  poziom krytyczności czyli wartość liczby priorytetu RPN 
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>100 powyżej, który wymaga podjęcia zabezpieczeń dla zidentyfikowanych zagrożeń w fazie  

projektowania w celu ochrony danych. 

 

4.20. Rejestrowanie czynności przetwarzania 

4.20.1 Administrator prowadzi rejestr czynności przetwarzania danych osobowych, za które 

odpowiadają. W rejestrze tym zamieszcza się wszystkie następujące informacje:  

a) imię i nazwisko lub nazwę oraz dane kontaktowe administratora oraz wszelkich 

współadministratorów, a także gdy ma to zastosowanie – przedstawiciela administratora oraz 

inspektora ochrony danych;  

b) cele przetwarzania;  

c) opis kategorii osób, których dane dotyczą, oraz kategorii danych osobowych; 

d) kategorie odbiorców, którym dane osobowe zostały lub zostaną ujawnione, w tym odbiorców 

w państwach trzecich lub w organizacjach międzynarodowych;  

e) gdy ma to zastosowanie, przekazania danych osobowych do państwa trzeciego lub organizacji 

międzynarodowej, w tym nazwa tego państwa trzeciego lub organizacji międzynarodowej, a w 

przypadku przekazań, dokumentacja odpowiednich zabezpieczeń;  

f) jeżeli jest to możliwe, planowane terminy usunięcia poszczególnych kategorii danych;  

g) jeżeli jest to możliwe, ogólny opis technicznych i organizacyjnych środków bezpieczeństwa 

4.20.2 Rejestr czynności przetwarzania danych osobowych, za które odpowiadają 

administratorzy lub ich przedstawiciele jest prowadzony na formularzu F14/PS1/RODO 

„Rejestr czynności przetwarzania danych osobowych” 

 

4.21. Współpraca z organem nadzorczym 

4.21.1. Administrator i podmiot przetwarzający oraz, gdy ma to zastosowanie  ich 

przedstawiciele na żądanie współpracują z organem nadzorczym w ramach wykonywania przez 

niego swoich zadań -Prezesem Urzędu Ochrony Danych Osobowych. 

 

4.22. Bezpieczeństwo danych osobowych. Bezpieczeństwo przetwarzania 

4.22.1. Uwzględniając stan wiedzy technicznej, koszt wdrażania oraz charakter, zakres, kontekst 

i cele przetwarzania oraz ryzyko naruszenia praw lub wolności osób fizycznych o różnym 

prawdopodobieństwie wystąpienia i wadze zagrożenia, administrator i podmiot przetwarzający 



 

 
Nazwa dokumentu: PROCEDURA SYSTEMU OCHRONY 
DANYCH OSOBOWYCH  

Data wydania: 15.04.2024 

Numer udokumentowanej informacji: PS 1/RODO Wersja wydania: 2 

Tytuł udokumentowanej informacji: Ochrona i przetwarzanie 
danych osobowych  

PROFiL  
Wytwórnia Profili 

Budowlanych z PVC  
Sp. z o.o. 

64-920 Piła, ul. Lutycka 45 
Zgodna z  ROZPORZĄDZENIEM PARLAMENTU EUROPEJSKIEGO I 
RADY (UE) 2016/679 

Strona: 48/56 

 
wdrażają odpowiednie środki techniczne i organizacyjne, aby zapewnić stopień bezpieczeństwa 

odpowiadający temu ryzyku, w tym między innymi w stosownym przypadku:  

a) pseudonimizację i szyfrowanie danych osobowych 

b) zdolność do ciągłego zapewnienia poufności, integralności, dostępności i odporności 

systemów i usług przetwarzania;  

c) zdolność do szybkiego przywrócenia dostępności danych osobowych i dostępu do nich w 

razie incydentu fizycznego lub technicznego;  

d) regularne testowanie, mierzenie i ocenianie skuteczności środków technicznych i 

organizacyjnych mających zapewnić bezpieczeństwo przetwarzania.  

 

4.22.2. Oceniając, czy stopień bezpieczeństwa jest odpowiedni, uwzględnia się w szczególności 

ryzyko wiążące się z przetwarzaniem, w szczególności wynikające z przypadkowego lub 

niezgodnego z prawem zniszczenia, utraty, modyfikacji, nieuprawnionego ujawnienia lub 

nieuprawnionego dostępu do danych osobowych przesyłanych, przechowywanych lub w inny 

sposób przetwarzanych.  

 

4.22.3. Administrator oraz podmiot przetwarzający podejmują działania określone w procedurze 

PS 2 – Polityka ochrony danych osobowych w celu zapewnienia, by każda osoba fizyczna 

działająca z upoważnienia administratora lub podmiotu przetwarzającego, która ma dostęp do 

danych osobowych, przetwarzała je wyłącznie na polecenie administratora, chyba że wymaga 

tego od niej prawo Unii lub prawo państwa członkowskiego.  

 

4.23. Zgłaszanie naruszenia ochrony danych osobowych organowi nadzorczemu 

4.23.1. Incydentem w zakresie danych osobowych jest sytuacja powodująca utratę poufności, 

integralności lub dostępności przetwarzanych danych. Naruszeniem danych osobowych jest 

każdy stwierdzony fakt nieuprawnionego ujawnienia danych, udostępnienia lub umożliwienia 

dostępu do nich osobom nieupoważnionym, zabrania danych przez osobę nieupoważnioną, 

uszkodzenia jakiegokolwiek elementu systemu informatycznego, a w szczególności: 

 nieautoryzowany dostęp do danych, 

 nieautoryzowane modyfikacje lub zniszczenie danych, 

 udostępnienie danych nieautoryzowanym podmiotom, 
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 nielegalne ujawnienie danych, 

 pozyskiwanie danych z nielegalnych źródeł. 

 

4.23.2. Postępowanie w przypadku naruszenia danych osobowych 

Każdy pracownik, który stwierdzi lub podejrzewa fakt naruszenia danych osobowych, jest 

zobowiązany niezwłocznie zgłosić to swojemu bezpośredniemu przełożonemu. Przełożony 

zgłasza fakt Inspektorowi ochrony danych. Typowe sytuacje, gdy użytkownik powinien 

powiadomić Inspektora ochrony danych: 

 ślady na drzwiach, oknach i szafach wskazują na próbę włamania; 

 dokumentacja jest niszczona bez użycia niszczarki; 

 fizyczna obecność w budynku lub pomieszczeniach osób zachowujących się podejrzanie; 

 otwarte drzwi do pomieszczeń, szaf, gdzie przechowywane są dane osobowe, 

stwierdzone nieprawidłowości w zakresie zabezpieczenia miejsc przechowywania 

informacji (otwarte szafy, biurka, regały, urządzenia archiwalne i inne) na nośnikach 

tradycyjnych tj. na papierze (wydrukach), kliszy, folii, zdjęciach, płytach CD w formie 

niezabezpieczonej itp. 

 nie wylogowanie się przed opuszczeniem stanowiska pracy, pozostawienie danych w 

drukarce, na ksero, nie zamknięcie pomieszczenia z komputerem, nie wykonanie w 

określonym terminie kopii bezpieczeństwa, prace na informacjach służbowych w celach 

prywatnych, 

 ustawienie monitorów pozwala na wgląd osób postronnych w dane osobowe; 

 wynoszenie danych osobowych w wersji papierowej lub elektronicznej na zewnątrz firmy 

bez upoważnienia; 

 udostępnienie danych osobowych osobom nieupoważnionym w formie papierowej, 

elektronicznej lub ustnej; 

 stwierdzono próbę lub modyfikację danych lub zmianę w strukturze danych bez 

odpowiedniego upoważnienia (autoryzacji); 

 telefoniczne próby wyłudzenia danych osobowych; 

 kradzież komputerów lub twardych dysków z danymi osobowymi; 

 utrata kontroli nad kopią danych osobowych; 

 e-maile zachęcające do ujawnienia identyfikatora i/lub hasła; 
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 pojawienie się wirusa komputerowego lub niestandardowe zachowanie komputerów; 

 istnienie nieautoryzowanych kont dostępu do danych lub tzw. „bocznej furtki”; 

 hasła do systemów przechowywane są w pobliżu komputera. 

Każdy pracownik, który stwierdzi fakt naruszenia danych osobowych ma obowiązek podjąć 

czynności niezbędne do powstrzymania skutków naruszenia ochrony oraz zabezpieczyć dowody 

umożliwiające ustalenie przyczyn oraz skutków naruszenia. 

 

W przypadku stwierdzenia naruszenia bezpieczeństwa danych należy zaniechać wszelkich 

działań mogących utrudnić analizę wystąpienia naruszenia i udokumentowanie zdarzenia oraz 

nie opuszczać bez uzasadnionej potrzeby miejsca zdarzenia do czasu przybycia Inspektora 

ochrony danych lub innej osoby upoważnionej przez Administratora danych. 

 

Administrator Systemu Informatycznego jest zobowiązany do informowania Inspektora ochrony 

danych o wszelkich anomaliach w pracy administrowanych przez siebie urządzeń, mogących 

być przyczyną lub skutkiem incydentu w zakresie danych osobowych. 

 

Inspektor ochrony danych podejmuje następujące kroki: 

 zapoznaje się z zaistniałą sytuacją i wybiera sposób dalszego postępowania 

uwzględniając zagrożenie w prawidłowości i ciągłości pracy, 

 odbiera dokładną relację z zaistniałego naruszenia bezpieczeństwa danych od osoby 

powiadamiającej, jak również od każdej innej osoby, która może posiadać informacje w 

związku z zaistniałym naruszeniem, 

 nawiązuje kontakt ze specjalistami zewnętrznymi (jeśli zachodzi taka potrzeba). 

 

Inspektor ochrony danych zasięga potrzebnych mu opinii i proponuje działania naprawcze (w 

tym także ustosunkowuje się do kwestii ewentualnego odtworzenia danych z zabezpieczeń oraz 

terminu wznowienia przetwarzania danych osobowych) – na formularzu F18/PS1 /RODO – 

„Rejestr incydentów i działań korygujących i zapobiegawczych”. 

 

4.23.3. W przypadku naruszenia ochrony danych osobowych, administrator bez zbędnej zwłoki 

– w miarę możliwości, nie później niż w terminie 72 godzin po stwierdzeniu naruszenia – 
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zgłasza je organowi nadzorczemu – Prezesowi Urzędu Ochrony Danych Osobowych , chyba że 

jest mało prawdopodobne, by naruszenie to skutkowało ryzykiem naruszenia praw lub wolności 

osób fizycznych. Do zgłoszenia przekazanego organowi nadzorczemu po upływie 72 godzin 

dołącza się wyjaśnienie przyczyn opóźnienia. Zgłoszenie, musi co najmniej:  

a) opisywać charakter naruszenia ochrony danych osobowych, w tym w miarę możliwości 

wskazywać kategorie i przybliżoną liczbę osób, których dane dotyczą, oraz kategorie i 

przybliżoną liczbę wpisów danych osobowych, których dotyczy naruszenie;  

b) zawierać imię i nazwisko oraz dane kontaktowe inspektora ochrony danych lub oznaczenie 

innego punktu kontaktowego, od którego można uzyskać więcej informacji;  

c) opisywać możliwe konsekwencje naruszenia ochrony danych osobowych;  

d) opisywać środki zastosowane lub proponowane przez administratora w celu zaradzenia 

naruszeniu ochrony danych osobowych, w tym w stosownych przypadkach środki w celu 

zminimalizowania jego ewentualnych negatywnych skutków.  

4.23.4. Administrator dokumentuje wszelkie naruszenia ochrony danych osobowych, w tym 

okoliczności naruszenia ochrony danych osobowych, jego skutki oraz podjęte działania 

zaradcze.  

 

4.23.5. Administrator wysyła zgłoszenia przypadków naruszenia ochrony danych osobowych 

opisanych na formularzu F15/PS1/RODO „Zgłoszenie o naruszeniu ochrony danych 

osobowych” w ciągu 72 godzin do Organu Nadzorczego. Zapisy te są przechowywane i 

analizowane w celu wdrożenia odpowiednich kroków mających na celu zniwelowanie 

pojawienia się podobnych niezgodności. 

 

4.24. Zawiadamianie osoby, której dane dotyczą, o naruszeniu ochrony danych osobowych 

4.24.1. Jeżeli naruszenie ochrony danych osobowych może powodować wysokie ryzyko 

naruszenia praw lub wolności osób fizycznych, administrator bez zbędnej zwłoki zawiadamia 

osobę, której dane dotyczą, o takim naruszeniu na formularzu F16/PS1/RODO 

„Zawiadomienie o naruszeniu ochrony danych osoby, której dane dotyczą” 
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4.24.2. Zawiadomienie jasnym i prostym językiem opisuje charakter naruszenia ochrony danych 

osobowych oraz zawiera przynajmniej informacje i środki. Zawiadomienie nie jest wymagane, w 

następujących przypadkach: 

a) administrator wdrożył odpowiednie techniczne i organizacyjne środki ochrony i środki te 

zostały zastosowane do danych osobowych, których dotyczy naruszenie, w szczególności środki 

takie jak szyfrowanie, uniemożliwiające odczyt osobom nieuprawnionym do dostępu do tych 

danych osobowych;  

b) administrator zastosował następnie środki eliminujące prawdopodobieństwo wysokiego 

ryzyka naruszenia praw lub wolności osoby, której dane dotyczą,  

c) wymagałoby ono niewspółmiernie dużego wysiłku. W takim przypadku wydany zostaje 

publiczny komunikat lub zastosowany zostaje podobny środek, za pomocą którego osoby, 

których dane dotyczą, zostają poinformowane w równie skuteczny sposób.  

 

4.24.3. Jeżeli administrator nie zawiadomił jeszcze osoby, której dane dotyczą, o naruszeniu 

ochrony danych osobowych, organ nadzorczy – biorąc pod uwagę prawdopodobieństwo, że to 

naruszenie ochrony danych osobowych spowoduje wysokie ryzyko – może od niego tego 

zażądać lub może stwierdzić, że spełniony został jeden z warunków. 

 

4.25. Wyznaczenie Przedstawiciela Administratora ds. Ochrony Danych 

4.25.1. Przedstawiciel Administratora ds. ochrony danych jest wyznaczany na formularzu F 

17/PS 1 /RODO „Zarządzenie o wyznaczeniu Przedstawiciela Administratora ds. Ochrony 

Danych” na podstawie kwalifikacji zawodowych, a w szczególności wiedzy fachowej na temat 

prawa i praktyk w dziedzinie ochrony danych oraz umiejętności wypełnienia zadań. 

Administrator lub podmiot przetwarzający publikują dane kontaktowe inspektora ochrony 

danych i zawiadamiają o nich organ nadzorczy.  

 

4.26. Status Przedstawiciela Administratora ds. Ochrony Danych 

4.26.1 Administrator  zapewnia, by Przedstawiciel Administratora ds. Ochrony Danych był 

właściwie i niezwłocznie włączany we wszystkie sprawy dotyczące ochrony danych osobowych. 

 

4.26.2. Administrator wspiera Przedstawiciela Administratora ds. Ochrony Danych w 

wypełnianiu przez niego zadań, zapewniając mu zasoby niezbędne do wykonania tych zadań 
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oraz dostęp do danych osobowych i operacji przetwarzania, a także zasoby niezbędne do 

utrzymania jego wiedzy fachowej.  

4.26.3. Administrator zapewnia, by Przedstawiciela Administratora ds. Ochrony Danych nie 

otrzymywał instrukcji dotyczących wykonywania tych zadań. Nie jest on odwoływany ani 

karany przez administratora za wypełnianie swoich zadań. Przedstawiciel Administratora ds. 

Ochrony Danych bezpośrednio podlega najwyższemu kierownictwu administratora. Osoby, 

których dane dotyczą, mogą kontaktować się z inspektorem ochrony danych we wszystkich 

sprawach związanych z przetwarzaniem ich danych osobowych oraz z wykonywaniem praw 

przysługujących im na mocy rozporządzenia RODO. 

 

4.26.4. Przedstawiciel Administratora ds. Ochrony Danych jest zobowiązany do zachowania 

tajemnicy lub poufności co do wykonywania swoich zadań – zgodnie z prawem Unii lub 

prawem państwa członkowskiego. Przedstawiciel Administratora ds. Ochrony Danych może 

wykonywać inne zadania i obowiązki. Administrator zapewnia, by takie zadania i obowiązki nie 

powodowały konfliktu interesów. 

4.27. Zadania Przedstawiciela Administratora ds. Ochrony Danych 

4.27.1. Przedstawiciel Administratora ds. Ochrony Danych ma następujące zadania:  

a) informowanie administratora, podmiotu przetwarzającego oraz pracowników, którzy 

przetwarzają dane osobowe, o obowiązkach spoczywających na nich na mocy rozporządzenia 

RODO oraz innych przepisów Unii i krajowych o ochronie danych i doradzanie im w tej 

sprawie;  

b) monitorowanie przestrzegania rozporządzenia RODO, innych przepisów Unii krajowych o 

ochronie danych oraz polityk administratora w dziedzinie ochrony danych osobowych, w tym 

podział obowiązków, działania zwiększające świadomość, szkolenia personelu uczestniczącego 

w operacjach przetwarzania oraz powiązane z tym audyty;  

c) udzielanie na żądanie zaleceń co do oceny skutków dla ochrony danych oraz monitorowanie 

jej wykonania  

d) współpraca z organem nadzorczym;  

e) pełnienie funkcji punktu kontaktowego dla organu nadzorczego w kwestiach związanych z 

przetwarzaniem, w tym z uprzednimi konsultacjami, oraz w stosownych przypadkach 

prowadzenie konsultacji we wszelkich innych sprawach.  
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4.27.2. Przedstawiciel Administratora ds. Ochrony Danych wypełnia swoje zadania z należytym 

uwzględnieniem ryzyka związanego z operacjami przetwarzania, mając na uwadze charakter, 

zakres, kontekst i cele przetwarzania. 

 

4.27.3. Przedstawiciel Administratora ds. Ochrony Danych informuje każdego pracownika o 

obowiązku przestrzegania zasad dotyczących ochrony danych osobowych  na formularzu 

F19/PS1 „Podstawowe zasady ochrony danych osobowych”, których przestrzeganie 

pracownik potwierdza podpisem i stanowi to załącznik do jego zakresu obowiązków.  

 

4.27.4. Przedstawiciel Administratora ds. Ochrony Danych przynajmniej raz w miesiącu 

dokonuje sprawdzenia wytycznych i rekomendacji wydawanych przez Prezesa Urzędu Ochrony 

Danych Osobowych oraz Europejską Radę Ochrony Danych Osobowych, poprzez analizę treści 

zamieszczanych na oficjalnych stronach internetowych. Zapisane wytyczne i rekomendacje 

przechowywane są w formie elektronicznej w ustalonych lokalizacjach sieciowych. 

 

4.27.5. W sprawach nieuregulowanych niniejszym dokumentem znajdują zastosowanie 

odpowiadające w konkretnej sprawie postanowienia zawarte w wytycznych, opiniach oraz 

decyzjach grupy roboczej art. 29, Europejskiej Rady Ochrony Danych, Urzędu Ochrony Danych 

Osobowych, Komisji Europejskiej oraz zatwierdzonych przez Urząd Ochrony Danych 

mechanizmach certyfikacyjnych lub kodeksach postępowania. 

 

5. ODPOWIEDZIALNOŚĆ I UPRAWNIENIA 

Czynność Odpowiedzialny 
Wyznaczenie Przedstawiciela Administratora 
ds. Ochrony Danych 
 

Właściciele 

Nadzorowanie przestrzegania zasad 
dotyczących ochrony i przetwarzania danych 
osobowych określenie wiedzy personelu 

Przedstawiciel Administratora ds. 
Ochrony Danych 

Nadzorowanie przestrzegania zgodności 
przetwarzania z prawem 

Przedstawiciel Administratora ds. 
Ochrony Danych 

Nadzorowanie warunków wyrażenia zgody Przedstawiciel Administratora ds. 
Ochrony Danych 

Przejrzyste informowanie i przejrzysta 
komunikacja oraz tryb wykonywania praw 
przez osobę, której dane dotyczą 

Przedstawiciel Administratora ds. 
Ochrony Danych 
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Nadzorowanie informacji i dostępu do danych 
osobowych 

Przedstawiciel Administratora ds. 
Ochrony Danych 

Obowiązek powiadomienia o sprostowaniu lub 
usunięciu danych osobowych lub o 
ograniczeniu przetwarzania 

Przedstawiciel Administratora ds. 
Ochrony Danych 

Uwzględnianie ochrony danych w fazie 
projektowania oraz domyślna ochrona danych 

Przedstawiciel Administratora ds. 
Ochrony Danych 

Rejestrowanie czynności przetwarzania Przedstawiciel Administratora ds. 
Ochrony Danych 

Współpraca z organem nadzorczym Przedstawiciel Administratora ds. 
Ochrony Danych 

Nadzorowanie bezpieczeństwa danych 
osobowych i bezpieczeństwa przetwarzania 

Przedstawiciel Administratora ds. 
Ochrony Danych 

Zgłaszanie naruszenia ochrony danych 
osobowych organowi nadzorczemu 

Przedstawiciel Administratora ds. 
Ochrony Danych 

Zawiadamianie osoby, której dane dotyczą, o 
naruszeniu ochrony danych osobowych 

Przedstawiciel Administratora ds. 
Ochrony Danych 

Ocena skutków dla ochrony danych Przedstawiciel Administratora ds. 
Ochrony Danych, Informatyk 
 

Przestrzeganie podstawowych  zasady ochrony 
danych osobowych 

Wszyscy pracownicy 

 

6. DOKUMENTY  ZWIĄZANE 

6.1.  ROZPORZĄDZENIA ROZPORZĄDZENIE PARLAMENTU EUROPEJSKIEGO I 

RADY (UE) 2016/679 z dnia 27 kwietnia 2016 r. w sprawie ochrony osób fizycznych w 

związku z przetwarzaniem danych osobowych i w sprawie swobodnego przepływu takich 

danych oraz uchylenia dyrektywy 95/46/WE (ogólne rozporządzenie o ochronie danych) 

6.2. USTAWA z dnia 10 maja 2018 r. o ochronie danych osobowych 

6.3. Procedura PS 2/ RODO- Polityka ochrony  danych osobowych 

 

7. ZAŁĄCZNIKI 

 F1 PS 1 „Cele przetwarzania danych” 

 F2 PS 1 „Zgoda na przetwarzanie danych osobowych” 

 F3 PS 1 „Wniosek o udzielenie informacji dotyczących przetwarzania danych 
osobowych” 

 F4/PS 1 „Rejestr wniosków o udzielenie informacji dotyczących przetwarzania danych 
osobowych” 

 F 5/PS 1 Informacja o zmianie celu przetwarzania danych osobowych 
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 F6/PS 1 „Informacja o pozyskaniu danych osobowych w sposób inny niż od osoby, której 
dane dotyczą” 

 F7/PS 1 „Wniosek o wydanie kopii danych osobowych podlegających przetwarzaniu” 

 F8/PS 1 – „Wniosek o sprostowanie nieprawidłowych danych osobowych” 

 F9/PS 1 „Wniosek o usunięcie danych osobowych” 

 F10/PS 1 „Wniosek o ograniczenie przetwarzania danych osobowych” 

 F11/PS 1 „Powiadomienie odbiorców danych o sprostowaniu/usunięciu/ograniczeniu 
przetwarzania danych osobowych” 

 F 12/PS 1 „Wniosek o przesłanie danych innemu administratorowi” 

 F13/PS 1 „Wniosek o zaprzestanie przetwarzania danych osobowych (prawo do 
sprzeciwu)” 

 F14/PS 1 „Rejestr czynności przetwarzania danych osobowych” 

 F15/PS 1 „Zgłoszenie o naruszeniu ochrony danych osobowych” 

 F16/PS 1 „Zawiadomienie o naruszeniu ochrony danych osoby, której dane dotyczą” 

 F 17/PS 1 „Zarządzenie o wyznaczeniu Przedstawiciela Administratora ds. Ochrony 
Danych” 

 F18/PS1 „Rejestr incydentów i działań korygujących i zapobiegawczych” 

 F19/PS1 „Podstawowe zasady ochrony danych osobowych” 

 Ocena ryzyka ochrony danych osobowych 

 Ocena ryzyka projektu w zakresie przeciwdziałaniu zagrożeniom dotyczących danych 
osobowych 

 Klauzule informacyjne 
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